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Sprawozdanie
z dziatalnosci Petnomocnika Prezydenta m.st. Warszawy ds. etyki i polityki antykorupcyjnej
zarok 2022

Podstawa prawna

§ 4 pkt 16 Zarzadzenia nr 864/2019 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 22 maja 2019 r. w sprawie
powotania Petnomocnika Prezydenta m.st. Warszawy ds. etyki i polityki antykorupcyjnej (z pézn. zm.).

System antykorupcyjny Urzedu m.st. Warszawy

W Urzedzie m.st. Warszawy od 2019 r. prowadzona jest kompleksowa polityka antykorupcyjna,
ktdrej celem jest przeciwdziatanie naduzyciom, w tym korupcji. Stworzony i doskonalony system
antykorupcyjny propaguje zasady etycznego postepowania, zapobiega naduzyciom, w tym korupcji
oraz sprzyja ich ujawnianiu. Podstawowymi regulacjami tworzgcymi system sa: Zarzadzenie nr
861/2019 Prezydenta m.st. Warszawy z 22 maja 2019 w sprawie wprowadzenia Polityki
antykorupcyjnej m.st. Warszawy; Zarzadzenie nr 862/2019 Prezydenta m.st. Warszawy z 22 maja
2019 r. zmieniajgce zarzqdzenie w sprawie wprowadzenia w Urzedzie m.st. Warszawy Kodeksu Etyki
pracownikow Urzedu m.st. Warszawy; Zarzadzenie nr 863/2019 Prezydenta m.st. Warszawy z 22
maja 2019 r. w sprawie wprowadzenia w Urzedzie m.st. Warszawy Procedury reagowania na
zidentyfikowane przypadki naduzyc, w tym korupcji w Urzedzie m.st. Warszawy; Zarzadzenie nr
828/2015 z pdin. zm. Prezydenta m.st. Warszawy z 10 czerwca 2015 r. W sprawie systemu
zarzqdzania ryzykiem w m.st. Warszawie; Zarzadzenie nr 181/2021 Prezydenta m.st. Warszawy z 11
lutego 2021 r. zmieniajace Zarzadzenie nr 864/2019 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 22 maja 2019
r. w sprawie powotania Petnomocnika Prezydenta m.st. Warszawy ds. etyki i polityki antykorupcyjnej;
Zarzgdzenie nr 94/2020 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 30 stycznia 2020 r. w sprawie nadania
wewnetrznego requlaminu organizacyjnego Biura Zgodnosci Urzedu Miasta Stofecznego Warszawy.

Kierownictwo Urzedu m.st. Warszawy przy wsparciu petnomocnika ds. etyki i polityki antykorupcyjnej
m.in.: ustanawia i promuje najwyzszy poziom zaangazowania organizacji w zakresie zapobiegania
wszelkim formom naduzy¢, w tym korupcji; wprowadza rozwigzania zapobiegajgce naduzyciom, w
tym korupcji oraz zapewnia $rodki organizacyjne, kadrowe i techniczne umozliwiajace ich
przestrzeganie; sprawuje adekwatny nadzér nad skutecznoscig wdrozonego systemu
przeciwdziatania naduzyciom.

Dyrektorzy biur Urzedu m.st. Warszawy, burmistrzowie dzielnic m.st. Warszawy (wspierani przez
koordynatoréw ds. etyki i polityki antykorupcyjnej w urzedach dzielnic) oraz kierownicy jednostek



m.st. Warszawy aktywnie przeciwdziatajg naduzyciom, w tym korupcji poprzez wdrozenie i realizacje
procedur oraz podejmowanie dziatan prewencyjnych i korygujacych.

Dodatkowo, Biuro Zgodnosci m.in.: koordynuje procesy zarzadzania ryzykiem w m.st. Warszawie;
doskonali proces przeciwdziatania naruszeniom prawa oraz naduzyciom, w tym korupcji w m.st.
Warszawie; zapewnia kanat komunikacji do zgtaszania informacji o nieprawidfowosciach i
naduzyciach oraz naruszeniach prawa; doskonali i nadzoruje realizacje Polityki antykorupcyjnej m.st.
Warszawy; koordynuje dziatania w zakresie funkcjonowania Kodeksu etyki pracownikéw Urzedu i
nadzér nad realizacjg Procedury reagowania na zidentyfikowane przypadki naduzyc, w tym korupcji;
wykonuje zadania zwigzane ze zbieraniem i rejestracjg oswiadczen majatkowych; wspétpracuje z
organami paristwowymi w przypadku podejrzenia naduzyé¢, w tym korupcji w Urzedzie oraz
jednostkach organizacyjnych m.st. Warszawy. W Biurze Zgodnosci dziatajg Petnomocnik Prezydenta
m.st. Warszawy ds. etyki i polityki antykorupcyjnej i Petnomocnik Prezydenta m.st. Warszawy ds.
ryzyka, podlegli bezposrednio Prezydentowi.

Pracownicy Urzedu m.st. Warszawy moga zgtasza¢ wszelkie przypadki naduzy¢ zgodnie z Procedurq
reagowania na zidentyfikowane przypadki naduzy¢, w tym korupcji w Urzedzie m.st. Warszawy.
Natomiast pracownicy jednostek m.st. Warszawy zglaszajg swoje uzasadnione podejrzenia zgodnie
z procedurg opracowang i wprowadzong przez kierownika danej jednostki m.st. Warszawy.

Miasto Stoteczne Warszawa konsekwentnie, transparentnie stosuje polityke braku tolerancji wobec

naduzy¢, w tym korupcji

W okresie sprawozdawczym dziatania w ramach polityki antykorupcyjnej obejmowaty bezposrednio
lub posrednio:
— 41 biur,
— 18 urzeddw dzielnic,
— 1 012 jednostek m.st. Warszawy rozumianych jako jednostki organizacyjne m.st. Warszawy
oraz jednostki sektora finanséw publicznych nadzorowanych przez Prezydenta m.st.
Warszawy, posiadajgce osobowos¢ prawng i dziatajgce w oparciu o odrebne przepisy.

W 2022 r. biura oraz urzedy dzielnic uczestniczyly w uzgodnieniach (z mozliwoscig przekazywania
uwag) dotyczacych Polityki antykorupcyjnej, Procedury reagowania na zidentyfikowane przypadki
naduzyé, w tym korupcji w Urzedzie m.st. Warszawy oraz przysztego Regulaminu zgfoszen

wewnetrznych, ktéry wprowadzony zostanie z momencie obowigzywania ustawy o ochronie 0sob

zgtaszajgcych naruszenia prawa.

W urzedach dzielnic na biezgco dostosowywano kadre pracowniczg petnigcq funkcje koordynatorow
ds. etyki i polityki antykorupcyjnej w urzedach dzielnic. Biuro Zgodnosci prowadzito dodatkowe
szkolenia dla tej grupy pracownikow.



Dziatania szkoleniowe i konsultacje

W ramach dziatan profilaktycznych i szkoleniowych podejmowanych w celu eliminowania luk
kompetencyjnych pracownikéw, zrealizowano szereg spotkan podnoszacych $wiadomogéé prawng
z zakresu etyki zawodowej i polityki antykorupcyjnej. Obowigzkowymi szkoleniami antykorupcyjnymi
objeto:

— 1029 os6b w ramach adaptacji nowozatrudnionych pracownikéw,

— 370 0s0b w ramach stuzby przygotowawczej,

— 98 0s0b w ramach adaptacji kadry kierowniczej (zapewniono materialy do samoksztatcenia).

W urzedzie kontynuowano przygotowania merytoryczne do wdrozenia dyrektywy o sygnalistach. W
oczekiwaniu na jej wdrozenie (nadal brak transpozycji do prawa krajowego) prowadzono konsultacje
dotyczace stosowania procedury reagowania na zidentyfikowane przypadki naduzy¢, w tym korupcji
oraz warunkéw optymalnego wprowadzenia wymogow dyrektywy do regulacji antykorupcyjnych
Urzedu:

— 4 spotkania z dzielnicowymi koordynatorami ds. etyki i polityki antykorupcyjnej,

— 2 spotkania z kierownictwem biur merytorycznych,

— 12 spotkar z zarzagdami dzielnic.

Jednostkom organizacyjnym Urzedu zapewniono staty dostep do opracowanych w Biurze Zgodnosci
projektdw regulacji wewnetrznych przewidzianych w projekcie ustawy o ochronie oséb zgtaszajacych
naruszenia prawa.

W 2022 r. na portalu wewngtrznym Urzedu m.st. Warszawy PortUM utrzymywano zaktadke Etyka i
polityka antykorupcyjna FAQ — czesto zadawane pytania. Réwniez za pomocy portalu PortUM oraz
Newslettera Urzedu m.st. Warszawy prowadzono akcje informacyjne przypominajace o zasadach
polityki prezentowej, wynikajacych z nich zakazach i obowigzkach zgfaszania do Rejestru korzysci.

Petnomocnik ds. etyki i polityki antykorupcyjnej udzielit pracownikom 8 indywidualnych konsultacji (z
zakresu Kodeksu etyki pracownikéw Urzedu m.st. Warszawy oraz Procedury reagowania na
zidentyfikowane przypadki naduzyc, w tym korupcji).

Rejestr korzysci i konfliktéw intereséw

Kodeks Etyki pracownikéw Urzedu m.st. Warszawy zakazuje przyjmowania korzysci

(m.in.: upominkéw, Swiadczeri, dowodéw wdzigcznosci) od wszelkich klientéw i interesariuszy, tj. od
0s6b i podmiotdw, ktérych sprawy w Urzedzie m.st. Warszawy sa obstugiwane, ktérym przekazywane
sg srodki finansowe, i ktérych dziatalnogé kontroluje lub reguluje Urzad m.st. Warszawy.

Dopuszcza sie przyjecie: okazjonalnie kwiatéw lub produktéw spozywczych o krétkim terminie
przydatnosci, o wartosci nieprzekraczajgcej 100 zt; materiatéw promocyjnych lub informacyjnych
przekazywanych przez klientéw lub otrzymywanych wraz z materiatami szkoleniowymi; prezentéw
otrzymanych w zwigzku z uczestnictwem w oficjalnych stuzbowych spotkaniach z przedstawicielami
innych podmiotéw (w szczegdlnoéci przedstawicielami samorzadow i innych instytucji krajowych i
zagranicznych). Fakt otrzymania korzysci o wartosci przekraczajacej 100 zt odnotowuje sie w
Rejestrze korzysci na podstawie Deklaracji korzysci. W 2022 r. zarejestrowano 9 oswiadczen
dotyczacych otrzymania upominkéw.



Pracownik Urzedu jest zobowigzany do biezgcej oceny mozliwosci zaistnienia konfliktu intereséw —
jezeli uzna, ze moze on zaistnie¢ zobowigzany jest niezwfocznie powiadomi¢ o tym bezposredniego
przetozonego. W okresie sprawozdawczym ujawniono 1 konflikt interesow, ktory zakonczyt sie

wytaczeniem pracownika z prowadzenia sprawy.
Kanat zgtoszern wewnetrznych i dziatania nastepcze

Pracownicy Urzedu, klienci, tj. mieszkaricy Warszawy, kontrahenci, osoby/podmioty wspotpracujgce z
Urzedem m.st. Warszawy, moga zgtasza¢ naruszenia prawa (naduzycia, w tym podejrzenia korupcji
pracownikow Urzedu m.st. Warszawy lub jednostek m.st. Warszawy), przez Bezpiecznq Linie:
— elektronicznie na adres email: uczciwyurzad@um.warszawa.pl,
—  pisemnie na adres korespondencyjny: Petnomocnik Prezydenta m.st. Warszawy ds. etyki i
polityki antykorupcyjnej,
— telefonicznie do petnomocnika,
—  na wniosek zgtaszajacego ztozony za posrednictwem ww. kanatéw, poprzez bezposrednie
spotkanie z petnomocnikiem w ustalonym terminie.
Kanat zgtoszeri wewnetrznych zapewnia mozliwosci dokonywania zgtoszeri zgodnie ze standardami
Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 paZdziernika 2019 r. w sprawie
ochrony 0s6b zgfaszajgcych naruszenia prawa Unii.

W 2022 r. wptyneto 39 zgloszen podejrzen naduzy¢ i nieprawidtowosci, ktére poddano weryfikacji.
Zgtoszenia dotyczyty funkcjonowania:

—  biur Urzedu - 11,

— urzeddw dzielnic - 21,

— jednostek Urzedu —7.

Poza kanatem zgloszer wewnetrznych, zgodnie z dyspozycja artykutu 304 § 2. Kodeksu postgpowania
karnego, urzednicy zgtosili 6 przypadkéw podejrzeri popetnienia przestepstwa, w tym prob wrgczenia
korzysci w zamian za okreslone dziatania. We wszystkich tych zdarzeniach zrealizowano wymagane
procedury reagowania na przestepstwo w Urzedzie i jego jednostkach. Ztozone zostaty
zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa. W 3 przypadkach odmdéwiono wszczecia
éledztwa, 2 postepowania sg w trakcie prowadzenia, a w 1 sprawie zapadt nieprawomocny wyrok

skazujacy.

W 2022 r., w nastepstwie przeprowadzonych postepowan wyjasniajgcych:
— petnomocnik rekomendowat Prezydentowi m.st. Warszawy przeprowadzenie 1 audytu
wewnetrznego - zrealizowany przez Biuro Audytu Wewnetrznego,
—  Biuro Zgodnoéci zainicjowato 1 kontrole wewnetrzng - zrealizowana przez Biuro Kontroli.
Dodatkowo, zgtoszono 2 tematy kontroli, ktére zostaty uwzglednione w Planie kontroli wewnetrznej
m.st. Warszawy na rok 2023 r.



Efektywnos¢ systemu antykorupcyjnego

Polityka antykorupcyjna m.st. Warszawy, Kodeks etyki pracownikéw Urzedu m.st. Warszawy oraz
Procedura reagowania na zidentyfikowane przypadki naduzyc, w tym korupcji wyznaczajg standardy
postgpowania odpowiadajace wymogom Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937
z dnia 23 paZdziernika 2019 r. w sprawie ochrony 0s6b zgtaszajqcych naruszenia prawa Unii.

W Urzedzie realizowane s3 dziatania na rzecz etyki zawodowej majagce na celu zapobieganie ryzyku
wystgpowania korupcji. Stosowane sg $rodki doradcze, monitorowanie i zapewnienie zgodnosci.
Odpowiedniemu ksztattowaniu kultury antykorupcyjnej w Urzedzie sprzyjaja uregulowania zgodne z
antykorupcyjnymi standardami Unii Europejskiej dotyczgce kwestii: polityki prezentowej oraz
postgpowania w warunkach konfliktu intereséw; mechanizméw promowania i podnoszenia
Swiadomosci w zakresie uczciwoéci; specjalnej funkcji poufnego doradztwa w celu zapewnienia
kierownictwu Urzedu, jaki i pracownikom, porad w zakresie uczciwosci, konfliktéw intereséw i
zapobiegania korupcji. Efektywnemu rozpoznawaniu ryzyk korupcyjnych oraz planowaniu dziatar
profilaktycznych sprzyja monitorowanie oraz analizowanie zgtoszen i informacji przez Biuro Zgodnosci,
Biuro Audytu Wewnetrznego oraz Biuro Kontroli.

W 2022 r. Biuro Zgodnosci wraz z petnomocnikiem kontynuowali wspétprace z Unig Metropolii
Polskich im. Pawta Adamowicza angazujac sie w prace $rodowiska samorzgdowego nad projektem
ustawy wdrazajgcej dyrektywe w sprawie ochrony oséb zgtaszajacych naruszenia prawa.

W kolejnym roku, dziatania antykorupcyjne skoncentrowane beda na zwigkszeniu liczby szkolen i
konsultacji dla biur, dzielnic i jednostek organizacyjnych Urzedu. Nalezy przypuszczaé, ze w 2023 r.
wdrozona zostanie dyrektywa w sprawie ochrony oséb zgtaszajgcych naruszenia prawa, a co za tym
idzie, wymagane bedzie dodatkowe przeszkolenie pracownikéw z zakresu funkcjonowania
wewngtrznego kanatu zgtoszen i prowadzenia dziatan nastepczych. Zaktualizowane zostang zakresy
obowigzkowych szkolen oraz materiaty szkoleniowe wykorzystywane do adaptacji
nowozatrudnionych pracownikéw, kadry kierowniczej oraz w trakcie stuzby przygotowawczej.

Kontynuowane bed3 dziatania szkoleniowe dla dzielnicowych koordynatoréw ds. etyki i polityki
antykorupcyjnej oraz spotkania konsultacyjne z zarzadami dzielnic stuzgce ocenie efektywnoéci dziatari
antykorupcyjnych oraz doskonaleniu funkcjonowania kanatéw zgtoszeri wewnetrznych w
nadzorowanych przez nich jednostkach.
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