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Sprawozdanie

z dziatalnosci Petnomocnika Prezydenta m.st. Warszawy ds. etyki i polityki antykorupcyjnej
za rok 2021

Podstawa prawna

— & 4 pkt 16 Zarzadzenia nr 864/2019 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 22 maja 2019 r.
w sprawie powotania Petnomocnika Prezydenta m.st. Warszawy ds. etyki i polityki

antykorupcyjnej (z poin. zm.).

System antykorupcyjny Urzedu m.st. Warszawy

W Urzedzie m.st. Warszawy funkcjonuje kompleksowy system antykorupcyjny, majacy na celu
propagowanie zasad etycznego postepowania, zapobieganie naduzyciom, w tym korupcji oraz ich
wykrywanie, wspomagajac w ten sposdb realizacje celow i zadan samorzadu wedtug najwyiszych
standardow. Kluczowymi elementami systemu sg:

— Kodeks etyki pracownikow Urzedu m.st. Warszawy,

—  Polityka antykorupcyjna m.st. Warszawy,

—  Procedura reagowania na zidentyfikowane przypadki naduzyé, w tym korupcji w Urzedzie m.st.

Warszawy,

— System zarzadzania ryzykiem w m.st. Warszawie,

— Petnomocnik Prezydenta m.st. Warszawy ds. etyki i polityki antykorupcyijnej,

— Petnomocnik ds. ryzyka,

— Biuro Zgodnosci,



— koordynatorzy ds. etyki i polityki antykorupcyjnej w urzedach dzielnic.

W celu doskonalenia systemu, w 2021 roku 748 jednostek organizacyjnych urzedu zaktualizowato
regulacje antykorupcyjne w zakresie:
— Obszar6w szczegdlnie podatnych na wystepowanie naduzyé wraz z rodzajami ryzyk
korupcyjnych oraz zalecanymi do stosowania mechanizmami kontrolnymi,
— wykazu stanowisk i czynnosci narazonych na zwigkszone prawdopodobieristwo wystapienia

ryzyka naduzy¢.

W ramach przygotowania systemu antykorupcyjnego Urzedu m.st. Warszawy do wdrozenia
Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie
ochrony osob zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii opracowano pakiet zmian przepisdw
obowigzujacych w Urzedzie, tj. regulaminéw organizacyjnych Urzedu oraz Biura Zgodnosci, Polityki
antykorupcyjnej, Procedury reagowania na zidentyfikowane przypadki naduzyé, w tym korupcji w
Urzedzie m.st. Warszawy. Przygotowano nowa regulacje w postaci Regulaminu zgtoszer

wewnetrznych mozliwego do wprowadzenia z chwilg wdroZenia dyrektywy.

Pracownicy Biura Zgodnosci zaangazowani w dziatania antykorupcyjne w Urzedzie oraz obstuge
zgtoszen o naduzyciach podnosili swoje kwalifikacje zawodowe m.in. uczestniczac w szkoleniach:
Nowe obowiqzki starosty wynikajqce z nowelizacji ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu, Ochrona sygnalistow w JST. Uwarunkowania prawne i zasady wdrazania, 8.
Przeglgd Technologiczny nt. systemy wsparcia ochrony sygnalistéw, Ochrona sygnalistéw w obliczu

nowej dyrektywy.

Miasto Stoteczne Warszawa konsekwentnie, transparentnie stosuje polityke braku tolerancji wobec

naduzyc, w tym korupcji

W okresie sprawozdawczym dziatania w ramach polityki antykorupcyjnej obejmowaty bezposrednio

lub posrednio:

— 42 biura,

— 18 urzedodw dzielnic,

— 1008 jednostek m.st. Warszawy rozumianych jako jednostki organizacyjne m.st. Warszawy
oraz jednostki sektora finanséw publicznych nadzorowanych przez Prezydenta m.st.

Warszawy, posiadajgce osobowos¢ prawng i dziatajgce w oparciu o odrebne przepisy.



W 2021 r. biura oraz urzedy dzielnic zaangazowane byly w uzgodnienia (z mozliwoscig przekazywania
uwag) regulaminow organizacyjnych Urzedu oraz Biura Zgodnosci, Polityki antykorupcyjnej,
Procedury reagowania na zidentyfikowane przypadki naduzy¢, w tym korupcji w Urzedzie m.st.
Warszawy oraz Regulaminu zgfoszeri wewnetrznych — w celu dostosowania Urzedu do wymogow

dyrektywy z uwzglednieniem specyfiki ich dziatania.

W urzedach dzielnic dokonany zostat przeglad i aktualizacja kadry pracowniczej wyznaczonej do

petnienia funkcji koordynatoréw ds. etyki i polityki antykorupcyjnej w urzedach dzielnic.

Dziatania szkoleniowe i konsultacje

W ramach dziatan szkoleniowych zrealizowano szereg spotkar podnoszacych $wiadomoé¢ prawna
z zakresu etyki zawodowe;j i polityki antykorupcyjnej. Obowigzkowymi szkoleniami antykorupcyjnymi
objeto:

— 797 os6b w ramach adaptacji nowozatrudnionych pracownikéw (406 oséb otrzymato
materialy do samoksztatcenia, 391 os6b zostato przeszkolonych w formule szkolenia
zdalnego),

— 378 os6b w ramach stuzby przygotowawczej,

— 136 oséb w ramach adaptacji kadry kierowniczej (zapewniono materialy do

samoksztatcenia).

Istotnym elementem przygotowarn Urzedu m.st. Warszawy i jego jednostek do wspotpracy z
sygnalistami byly spotkania konsultacyjne dotyczace stosowania procedury reagowania na
zidentyfikowane przypadki naduzy¢, w tym korupcji oraz uwarunkowarn wdrazania dyrektywy w

sprawie ochrony 0sob zgtaszajacych naruszenia prawa Unii. W ramach tych dziatar przeprowadzono:

— 5 spotkan z dzielnicowymi koordynatorami ds. etyki i polityki antykorupcyjnej (96 uczestnikéw
— udziat wielokrotny),
— 3 spotkania z kierownictwem biur merytorycznych,

— 3 spotkania z jednostkami organizacyjnymi podlegtymi dzielnicom — udziat 90 jednostek.

Jednostkom organizacyjnym Urzedu przekazano - opracowane w Biurze Zgodnosci - projekty regulacji
wewnetrznych przewidzianych w projekcie ustawy wdrazajacej dyrektywe w sprawie ochrony oséb

zgtaszajacych naruszenia prawa.



W celu wczesnej identyfikacji i rozwigzania problemow realizacji wymogow dyrektywy, petnomocnik
wraz z Wydziatem Etyki i Polityki Antykorupcyjnej Biura Zgodnosci prowadzili biezgcg wspodtprace z

dzielnicami oraz jednostkami organizacyjnymi Urzedu m.st. Warszawy.

W 2021 r. na portalu wewnetrznym Urzedu m.st. Warszawy PortUM uruchomiono zaktadke Etyka i
polityka antykorupcyjna FAQ — czesto zadawane pytania. W ten sposéb, na biezaco, przedstawiano
pracownikom Urzedu interpretacje i wyjasnienia do pytan z zakresu przepiséw antykorupcyjnych.
Rowniez za pomocg portalu PortUM oraz Newslettera Urzedu m.st. Warszawy prowadzono akcje
informacyjne o mozliwosciach dokonywania zgtoszer naduzyé¢, w tym korupcji, za pomoca kanatu

zgtoszen wewnetrznych Bezpieczna Linia.

Rejestr korzysci i konfliktow interesow

W ramach funkcjonujagcego w Urzedzie m.st. Warszawy Kodeksu Etyki wszystkich pracownikow
obowigzuje standard zakazu przyjmowania korzysci od klientéw i interesariuszy Urzedu. W sytuacjach
szczegblnych, gdy odmowa jest nietaktowna lub zwrot wigze sie ze znacznymi kosztami, dopuszcza sie
przyijmowanie okazjonalnych, drobnych upominkéw (kwiaty, stodycze), ktérych wartosé nie przekracza
100 zt. Jednoczesnie istnieje wymog zgtoszenia przyjetych prezentdow, korzysci do ustanowionego
w ramach polityki antykorupcyjnej rejestru. W 2021 r. zarejestrowano 5 oswiadczen dotyczacych

otrzymania upominkow.

W okresie sprawozdawczym ujawniono 1 konflikt interesow, ktéry zakoriczyt sie wytgczeniem

pracownika z prowadzenia sprawy.

Kanat zgtoszenn wewnetrznych i dziatania nastepcze

Pracownicy Urzedu, jednostek m.st. Warszawy, klienci, tj. mieszkaricy Warszawy, kontrahenci, osoby/
podmioty wspotpracujace z Urzedem m.st. Warszawy, moga zgtasza¢ naruszenia prawa (naduzycia, w
tym podejrzenia korupcji pracownikéw Urzedu m.st. Warszawy lub jednostek m.st. Warszawy),
przez Bezpieczng Linig:

— elektronicznie na adres email: uczciwyurzad@um.warszawa.pl,

- pisemnie na adres korespondencyjny: Petnomocnik Prezydenta m.st. Warszawy ds. etyki i

polityki antykorupcyjnej,
— telefonicznie do Petnomocnika Prezydenta m.st. Warszawy ds. etyki i polityki

antykorupcyjnej,



— nawniosek zgtaszajgcego ztozony za posrednictwem ww. kanatéw, poprzez bezpoérednie
spotkanie w ustalonym terminie.
Kanat zgtoszen wewnetrznych zapewnia mozliwosci dokonywania zgfoszen zgodnie z wymogami

dyrektywy w sprawie ochrony oséb zgtaszajacych naruszenia prawa Unii.

W 2021 r. wptyneto 48 zgtoszen podejrzen naduzy¢ i nieprawidtowosci, ktére poddano weryfikacji
zgodnie z Procedurq reagowania na zidentyfikowane przypadki naduzyé, w tym korupcji. Zgtoszenia

dotyczyty funkcjonowania:

— urzeddw dzielnic - 28,
— jednostek - 15,
—  biur Urzedu - 5.
Petnomocnik w nastgpstwie przeprowadzonych postepowan wyjasniajgcych rekomendowat

Prezydentowi m.st. Warszawy przeprowadzenie 2 audytéw wewnetrznych.

Poza kanatem zgloszert wewnetrznych, zgodnie z dyspozycjg artykutu 304 § 2. Kodeksu postepowania
karnego, urzednicy zgtosili 5 przypadkéw préby wreczenia korzysci w zamian za okreélone dziatania.
We wszystkich tych zdarzeniach zrealizowano wymagane procedury reagowania na przestepstwo w
Urzedzie i jego jednostkach. Ztozone zostaty zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa

(postgpowania karne: umorzone — 3, trwajace — 2).

Efektywnosc systemu antykorupcyjnego

Obowigzujgce zapisy Polityki antykorupcyjnej m.st. Warszawy oraz Procedury reagowania na
zigentyfikowane przypadki naduzyc, w tym korupcji nalezy uznac za regulacje odpowiednio ksztattujace
kulturg antykorupcyjng Urzedu m.st. Warszawy. Obowigzkowe szkolenia pracownikéw oraz biezace
wsparcie udzielane urzednikom pozwalajg na umacnianie wiasciwych postaw antykorupcyjnych

sktaniajgcych do bezkompromisowego reagowania na proby naduzy¢ oraz postawy nieetyczne.

Wieloletnie funkcjonowanie systemu antykorupcyjnego wraz z przydzieleniem Biuru Zgodnosci zadan
organizacyjnych, analitycznych i szkoleniowych w tym zakresie, pozwolito na podniesienie
efektywnosci dziatari antykorupcyjnych oraz wytworzenie dobrych praktyk.

To powodowato, ze Urzgd m.st. Warszawy angazowany byt w wymiane doswiadczen i przekazywanie

dobrych praktyk m.in. podczas:



— wywiadu Portalu Internetowego Unii Metropolii Polskich im. Pawta Adamowicza z
Petnomocnikiem Prezydenta m.st. Warszawy ds. etyki i polityki antykorupcyjnej pt.
Sygnalista nie moze ponosi¢ negatywnych konsekwencji swych dziatar, 13 sierpnia 2021 r.

—  XIX. Samorzqdowego Forum Kapitafu i Finanséw, Katowice, 6 - 7 pazdziernika 2021 r. -
Petnomocnik Prezydenta m.st. Warszawy ds. etyki i polityki antykorupcyjnej uczestniczyt jako
prelegent w panelach pt.:

—  Wytyczne CBA dot. zgodnosci w administracji a rola audytu wewnetrznego,
—  Obowiqzki IST w zakresie ochrony sygnalistow,

— V. Krajowego Kongresu Sekretarzy, Warszawa, 28 — 29 wrzesnia 2021 r. — wystapienie

Dyrektora Biura Zgodnosci nt. Zgfaszanie naruszeri prawa, jak przygotowac i wdrozyc dobrg

procedure. Dobre przyktady.

W zakresie planowania i realizacji polityki antykorupcyjnej Biuro Zgodnosci wraz z Petnomocnikiem
aktywnie dziatali na forum Unii Metropoli Polskich oraz Grupy Innowacji Samorzadowych Slaskiego
Zwigzku Gmin i Powiatow. Prezentowano doswiadczenia Urzedu m.st. Warszawy wynikajace z
realizowanej w Urzedzie polityki antykorupcyjnej oraz procedury reagowania na zidentyfikowane

przypadki naduzy¢, w tym korupcji.

Aktywnie uczestniczono w opracowywaniu opinii Unii Metropolii Polskich im. Pawta Adamowicza do
projektu ustawy wdrazajgcej dyrektywe w sprawie ochrony oséb zgtaszajacych naruszenia prawa. W
ramach Zespotu ds. Sygnalistow sktadano propozycje niezbednych regulacji dodatkowych

nieuwzglednianych w projekcie ustawy.

Kierunki rozwoju systemu antykorupcyjnego

Gtownym wyzwaniem dla dziatan antykorupcyjnych w urzedzie bedzie zapewnienie pracownikom
urzedu praw wynikajgcych z Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23
pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony osob zgtaszajacych naruszenia prawa Unii. Brak ustawy
implementujgcej dyrektywe do krajowego porzadku prawnego stwarza luke, ktéra utrudnia petne jej
stosowanie. Od momentu wejscia w zycie ustawy wdrazajacej dyrektywe (termin nieznany)
rozpoczety zostanie proces modyfikacji systemu antykorupcyjnego Urzedu m.st. Warszawy. Zostanie
on uzupetniony o Regulamin zgtoszeri wewnetrznych, i jednoczesnie zachowane zostang
dotychczasowe mozliwosci zgtaszania i wyjasniania w Urzedzie wszelkich nieprawidfowosci. A zatem

zakres dopuszczalnych zgtoszen bedzie szerszy niz ten, ktory wskazany jest w dyrektywie.



Petnomocnik ds. etyki i polityki antykorupcyjnej oraz Biuro Zgodnosci prowadzic¢ bedg dziatania
szkoleniowe i konsultacje dla jednostek organizacyjnych Urzedu zobowigzanych dyrektywa do
utworzenia wewngtrznych kanatéw zgtoszeri oraz prowadzenia dziatar nastepczych. Nowym
kierunkiem ksztattowania odpowiedniego poziomu kompetencji urzednikéw bedg szkolenia z zakresu
metodyki postgpowan wyjasniajacych, prowadzonych przez pracownikéw obstugujacych kanaty

zgloszen wewnetrznych.

Zaktualizowane zostang zakresy obowigzkowych szkoler oraz materialy szkoleniowe wykorzystywane
do adaptacji nowozatrudnionych pracownikéw, kadry kierowniczej oraz w trakcie stuzby
przygotowawczej. Wigczone zostang standardy antykorupcyjne dyrektywy oraz wymogi ustawy

wdrazajgcej do procesu szkolenia urzednikow.

W celu zwigkszenia wsparcia burmistrzéw dzielnic w zakresie realizacji polityki antykorupcyjnej,
kontynuowane bedg dziatania szkoleniowe dla dzielnicowych koordynatoréw ds. etyki i polityki
antykorupcyjnej. Prowadzone bedg cykliczne spotkania konsultacyjne z zarzadami dzielnic stuzace

ocenie efektywnosci dziatart antykorupcyjnych oraz doskonaleniu funkcjonowania kanatéw zgtoszen

wewnetrznych.

Kontynuowane beda w Zespole ds. Sygnalistéw Unii Metropolii Polskich im. Pawta Adamowicza prace
nad projektem ustawy wdrazajacej Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z

dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony os6b zgfaszajacych naruszenia prawa Unii.
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