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Sprawozdanie

z dziatalnosci Petnomocnika Prezydenta m.st. Warszawy ds. etyki i polityki antykorupcyijnej
za rok 2020

Podstawa prawna

* §4 pkt 16 Zarzadzenia nr 864/2019 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 22 maja 2019 r. (z pdzn.
zm.') w sprawie powotania Petnomocnika Prezydenta m.st. Warszawy ds. etyki i polityki

antykorupcyjnej.

Model systemu antykorupcyjnego

W potowie 2019 r. w m.st. Warszawie zostat opracowany i wdrozony kompleksowy system
antykorupcyjny, obejmujacy zaréwno funkcjonujgce isprawdzone dotychczas rozwigzania, jak i
wprowadzajacy nowe metody i procedury reagowania. Wdrozony system antykorupcyjny ma na celu
propagowanie zasad etycznego postepowania, zapobieganie naduzyciom, w tym korupcji oraz ich
wykrywanie, wspomagajac w ten sposob realizacje celéw i zadan samorzadu wedtug najwyzszych

standardéw. Kluczowymi elementami systemu sa:

— Kodeks etyki pracownikdéw Urzedu miasta stotecznego Warszawy,

— Polityka antykorupcyjna m.st. Warszawy,

— Procedura reagowania na zidentyfikowane przypadki naduzy¢, w tym korupcji w Urzedzie m.st.
Warszawy,

— System zarzgdzania ryzykiem w m.st. Warszawie,

— Petnomocnik Prezydenta m.st. Warszawy ds. etyki i polityki antykorupcyjnej,

! Zarzadzenie nr 181/2021 z 11 lutego 2021 r. zmieniajace zarzadzenie nr 864/2019 Prezydenta Miasta
Stotecznego Warszawy z dnia 22 maja 2019 r. w sprawie powotania Petnomocnika Prezydenta m.st. Warszawy
ds. etyki i polityki antykorupcyjnej



—  Petnomocnik ds. ryzyka,
— Biuro Zgodnosci,

— koordynatorzy ds. etyki i polityki antykorupcyjnej w urzedach dzielnic.

Rok 2020 byt pierwszym pefnym rokiem funkcjonowania nowego systemu, ktéremu jednoczesnie

towarzyszyt przeglagd obowigzujgcych w m.st. Warszawie procedur i mechanizméw stuzgcych

zarzadzaniu ryzykiem naduzyc.

W roku 2020 powstato Biuro Zgodnosci, ktdre otrzymato zadanie merytorycznego wspierania
Petnomocnika m.in. poprzez: przygotowanie koncepcji rozwoju polityki antykorupcyjnej, dokonywanie
przeglgdu skutecznosci funkcjonowania systemu przeciwdziatajacego ryzykom naduzyé, przyjmowanie

zgtoszen o podejrzeniu naduzy¢ oraz nieprawidtowosciach.

Miasto Stoteczne Warszawa konsekwentnie, transparentnie stosuje polityke braku tolerancji wobec

naduzy¢, w tym korupcji

W okresie sprawozdawczym dziatania w ramach polityki antykorupcyjnej obejmowaty bezposrednio

lub posrednio:

e 41 biur (w tym Urzad Stanu Cywilnego),

e 18 urzeddw dzielnic,

e 1004 jednostki m.st. Warszawy rozumiane jako jednostki organizacyjne m.st. Warszawy oraz
jednostki sektora finanséw publicznych nadzorowanych przez Prezydenta m.st. Warszawy,

posiadajgce osobowos¢ prawng i dziatajgce w oparciu o odrebne przepisy.

Dziatania edukacyjne
W ramach dziatann edukacyjnych, zrealizowano szereg spotkarn podnoszacych swiadomosé prawng
z zakresu etyki zawodowej i polityki antykorupcyjnej, w ktérych udziat wzieto:
e 436 os6b w ramach adaptacji nowozatrudnionych pracownikéw (272 osoby przeszkolone
stacjonarnie oraz 164 osoby otrzymaty materiaty drogg elektroniczng),
e 273 osoby w ramach stuzby przygotowawczej (72 osoby przeszkolone stacjonarnie oraz 201
os6b otrzymato materiaty drogg elektroniczng),
e 139 os6b w ramach adaptacji kadry kierowniczej (10 os6b przeszkolonych stacjonarnie oraz

129 os6b otrzymato materiaty droga elektroniczng).



Rejestr korzysci

W ramach funkcjonujacego w Urzedzie m.st. Warszawy Kodeksu Etyki wszystkich pracownikéw
obowigzuje standard zakazu przyjmowania korzysci od klientow i interesariuszy Urzedu. W sytuacjach
szczegolnych, gdy odmowa jest nietaktowna lub zwrot wigze sige ze znacznymi kosztami, dopuszcza sie
przyjmowanie okazjonalnych, drobnych upominkow (kwiaty, stodycze), ktérych wartoéé nie przekracza
100 zt. Jednoczesnie istnieje wymog zgtoszenia przyjetych prezentéw, korzysci do ustanowionego
w ramach polityki antykorupcyjnej Rejestru. W 2020 r. zarejestrowano 4 o$wiadczenia dotyczace

otrzymania upominkow, wszystkie obejmowaty artykuty spozywcze.

Bezpieczna linia - kanat informowania o nieprawidiowosciach w warunkach zapewniajacych
anonimowaos¢ osoby zgtaszajacej
Bezpieczna Linia stanowi wewnetrzny kanat komunikacji dla pracownikéw oraz umozliwia zgtaszanie

podejrzeri przez mieszkaricow oraz kontrahentdw struktur miasta, za pomoca:

e przesytek listownych — adresowanych do Petnomocnika i opatrzonych adnotacjg ,do rak

wtasnych”,

e adresu email: uczciwyurzad@um.warszawa.pl.

Weryfikacji podlegaja takze zgtoszenia anonimowe.

W 2020 r. wpltyneto 18 zgtoszeri podejrzen naduzy¢ i nieprawidtowosci, ktére poddano weryfikacji
zgodnie z wprowadzong procedura reagowania na zidentyfikowane przypadki naduzy¢, w tym korupcji.

Zgtoszenia dotyczyty funkcjonowania:

e urzeddw dzielnic-9,
e jednostek -6,
e biurUrzedu-2,

e nie dotyczyto m.st. Warszawy - 1.



Wykres 1. Udziat procentowy zgtoszen ze wzgledu na podmiot, ktérego dotyczyty
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Nalezy uznac, ze liczba zgloszern w latach 2019 i 2020 utrzymuje sie na statym poziomie, jak

i zachowana jest proporcja rodzaju podmiotow, ktérych zgtoszenia dotycza.

Wykres 2. Liczba zgtoszen oraz rodzaje podmiotéw, ktérych zgtoszenie dotyczyto w latach 2019 i 2020
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Przypadki podejrzen popetnienia przestepstw korupcyjnych

W 2020 r. pracownicy zgtosili 2 przypadki proby wreczenia korzysci w zamian za okreslone dziatania.
W tych sytuacjach zrealizowano wymagane procedury reagowania, nie doszto do naruszenia przepisow
prawa ze strony urzedu i urzednikéw. Przestano do organdw Scigania zawiadomienia o mozliwosci

popetnienia przestepstwa (postepowania karne: umorzone — 1, trwajgce — 1).

Wskazniki efektywnosci modelu antykorupcyjnego

Obowigzujace zapisy Polityki antykorupcyjnej m.st. Warszawy oraz Procedury reagowania na
zidentyfikowane przypadki naduzy¢, w tym korupcji w Urzedzie m.st. Warszawy nalezy uznaé za
odpowiednie. Dziatania szkoleniowe oraz biezgce wsparcie udzielane pracownikom pozwalajg na
upowszechnianie wiasciwych postaw antykorupcyjnych oraz bezkompromisowe reagowanie na proby
naduzy¢. Jednoczesnie dziatania edukacyjne i prewencyjne przynoszg efekty w postaci nieznacznego

spadku:

— liczby zgtaszanych podejrzen dotyczacych pracownikow m.st. Warszawy (z 20 do 18),

— zgtoszen przyjetych upominkéw do Rejestru Korzysci (z 24 do 4)

przy jednoczesnym nieznacznym wzroscie liczby zawiadomier o prébie wreczenia korzysci majgtkowej

skierowanych do wtasciwych organdéw (z 1 do 2).

Plany rozwoju systemu

Przyjete regulacje i rozwigzania ukierunkowane zostaty w szczegdlnosci na osiggniecie efektu synergii
poprzez integracje skutecznosci dziatan w obszarze przeciwdziatania zjawiskom korupcyjnym,
wdrozenia zintegrowanej matrycy oceny ryzyka korupcji oraz koordynacje wspotpracy struktur miasta
z organami paistwowymi w obszarze antykorupcji. W 2021 r. ponowione zostanie rowniez szacowanie
ryzyka korupcyjnego na poszczegdlnych stanowiskach oraz doskonalone hedg wewnetrzne
mechanizmy zarzadzania ryzykiem korupcji w m.st. Warszawie. W najblizszym czasie dziatalnos¢
Petnomocnika w duzej mierze ukierunkowana bedzie na wdrozenie wymogow ustanowionych przez
przepisy krajowe implementujgce zapisy Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937
z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii. Proces ten
poprzedzony bedzie konsultacjami i wymiang doswiadczen z innymi samorzadami, co pozwoli na
identyfikacje i wdrazanie dobrych praktyk antykorupcyjnych. Planowane jest zwiekszenie roli i
kompetencji koordynatorow ds. etyki i polityki antykorupcyjnej w dzielnicach, czynigc ich waznym

wsparciem dla dziatan antykorupcyjnych burmistrzéw.



Poszerzony zostanie zakres i formy szkolenia pracownikow zwigkszajgce umiejetnosci skutecznego
rozpoznawania i reagowania na sytuacje korupcyjne. Z udziatem Biura Zgodnosci prowadzone bedg
szkolenia planowe dla poszczegdinych biur oraz dzielnic. Przewiduje sie rowniez dodatkowe
szkolenia o charakterze instruktazowym w sytuacjach identyfikacji zwiekszonego ryzyka wystgpienia
naduzyc, jak i w nastgpstwie prob wreczenia korzysci urzednikom. Ze wzgledu na zagrozenia

epidemiczne, podobnie jak w roku 2020, szkolenia bedg prowadzone gtéwnie w formie zdalnej.
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