PW-0152/345/2003

Zarządzenie Nr 345/2003

Prezydenta miasta stołecznego Warszawy

z dnia 9 maja 2003 roku

w sprawie powołania Pełnomocnika Systemu Zarządzania Jakością oraz ustanowienia, udokumentowania i wdrożenia Systemu Zarządzania Jakością w Urzędzie Miasta Stołecznego Warszawy.

Na podstawie art. 30 ust. 1 i art. 11a ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591 z późn. zm.) oraz pkt 5.6 Zarządzenia Nr 239/2003 Prezydenta Miasta Stołecznego Warszawy z dnia 18 marca 2003 r. w sprawie zatwierdzenia wewnętrznego regulaminu działalności Biura Administracyjno-Gospodarczego Urzędu Miasta Stołecznego Warszawy zarządza się, co następuje:
§ 1
Prezydent Miasta Stołecznego Warszawy zarządza ustanowienie, udokumentowanie i wdrożenie Systemu Zarządzania Jakością, zwanego dalej SZJ, w Urzędzie Miasta Stołecznego Warszawy w celu zapewnienia najwyższej jakości obsługi obywatela przez sprawnie działający Urząd.
§ 2
W celu realizacji zadań określonych w § 1 funkcję Pełnomocnika Prezydenta Miasta Stołecznego Warszawy ds. Systemu Zarządzania Jakością, zwanego dalej „Pełnomocnikiem SZJ” powierza się Panu Krzysztofowi Kaperze, Dyrektorowi Biura Administracyjno-Gospodarczego.
§ 3

Do zadań Pełnomocnika SZJ należy:
1. Koordynacja prac nad zebraniem i specyfikacją stanu obecnego dokumentacji, opracowaniem i udokumentowaniem SZJ wraz z upoważnieniem do podejmowania decyzji dotyczących dokumentacji systemu jakości (zatwierdzanie, wprowadzanie zmian i wycofywanie).
2. Koordynacja prac nad wdrożeniem i utrzymywaniem SZJ w tym:
1) planowanie, przygotowywanie i organizacja auditów wewnętrznych,
2) przygotowania działań poauditowych,
3) okresowe przeglądy SZJ.
3. Określenie i zapewnienie zasobów potrzebnych do wdrożenia i utrzymania SZJ.
4. Powoływanie i odwoływanie:
1) Koordynatora SZJ Urzędu Miasta Stołecznego Warszawy, zwanego dalej „Koordynatorem SZJ Urzędu”, który oprócz dotychczasowych obowiązków przyjmie w/w funkcję,
2) w porozumieniu z burmistrzami dzielnic - Koordynatorów SZJ Urzędu Miasta Stołecznego Warszawy dla dzielnic, zwanych dalej „Koordynatorami SZJ dzielnicy”, którzy oprócz dotychczasowych obowiązków przyjmą w/w funkcje,
3) Auditorów SZJ Urzędu Miasta Stołecznego Warszawy, zwanych dalej „Auditorami SZJ Urzędu”, którzy oprócz dotychczasowych obowiązków przyjmą w/w funkcje,
4) w porozumieniu z burmistrzami dzielnic - Auditorów SZJ Urzędu Miasta Stołecznego Warszawy dla dzielnic, zwanych dalej „Auditorami SZJ dzielnicy”, którzy oprócz dotychczasowych obowiązków przyjmą w/w funkcje, oraz określenie zakresu uprawnień i odpowiedzialności, a także sprawowanie nadzoru nad ich działalnością.
5. Organizowanie współpracy z pozostałymi komórkami i jednostkami organizacyjnymi Urzędu Miasta Stołecznego Warszawy poprzez:

1) egzekwowanie od personelu kierowniczego Urzędu Miasta Stołecznego Warszawy współpracy przy opracowywaniu i aktualizowaniu dokumentacji SZJ oraz egzekwowanie od pozostałych pracowników informacji, materiałów umożliwiających systematyczną analizę skuteczności działania SZJ,

2) utrzymywanie i doskonalenie SZJ,
3) przygotowanie SZJ do otrzymania certyfikatu zgodności z normami ISO.
§ 4
Wykonanie Zarządzenia powierza się Pełnomocnikowi Prezydenta Miasta Stołecznego Warszawy ds. Systemu Zarządzania Jakością.
§ 5

Zarządzenie wchodzi w życie z dniem podjęcia.

Prezydent

Miasta Stołecznego Warszawy

/-/ Lech Kaczyński
