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Pani

Katarzyna Omen

Dyrektor

Osrodka Pomocy Spofecznej
Dzielnicy Ochota m.st. Warszawy

Wystapienie pokontrolne

Na podstawie § 22 ust. 10 Regulaminu organizacyjnego Urzedu Miasta Stotecznego Warszawy,
stanowigcego zatacznik do zarzadzenia Nr 312/2007 Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy

z dnia 4 kwietnia 2007 r. w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego Urzedu Miasta Stotecznego
Warszawy (ze zm.), w zwigzku z kontrolag przeprowadzong przez Biuro Kontroli Urzedu m.st. Warszawy
w Osrodku Pomocy Spotecznej Dzielnicy Ochota m.st. Warszawy w okresie od 18 lipca 2024 r. do

9 sierpnia 2024 r., w przedmiocie udzielania form wsparcia dostepnych w ramach Wieloletniego
Rzadowego Programu ,,Positek w szkole i w domu na lata 2019-2023" przez Osrodek Pomocy
Spotecznej Dzielnicy Ochota m.st. Warszawy, ktérej wyniki zostaly przedstawione w Protokole
kontroli podpisanym 19 sierpnia 2024 r., stosownie do § 39 ust. 1i 4 Zarzadzenia nr 1837/2019
Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 12 grudnia 2019 r. w sprawie zasad i trybu
postepowania kontrolnego (zwanego dalej: Zarzadzeniem), przekazuje Pani niniejsze wystgpienie
pokontrolne.



Pomoc w formie positkéw byta swiadczona przez Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Ochota

m.st. Warszawy (zwany dalej: Osrodkiem/OPS) na podstawie Uchwaty Rady Ministrow Nr 140 z dnia
15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rzgdowego programu Positek w szkole
i w domu na lata 2019-2023 (zwanego dalej: Programem)! oraz na podstawie Uchwaty Rady

m.st. Warszawy Nr XXXVI11/843/2004 z dnia 16 wrzesnia 2004 r. w sprawie szczegéfowych warunkow
przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuricze oraz zasad zwrotu wydatkdow za $wiadczenia

z pomocy spolecznej realizowane przez m.st. Warszawe w zakresie zadar wtasnych gminy?. Zadanie
finansowane byto ze Srodkéw budzetu paristwa w ramach dotacji celowej oraz srodkéw wtasnych
gminy.

Adresaci programu to:
e dzieci do czasu ukonczenia nauki w szkole podstawowej;
¢ uczniowie do czasu ukonczenia szkoly ponadgimnazjainej;
e osoby i rodziny znajdujgce sie w trudnych sytuacjach, o ktdrych mowa w ustawie o pomocy
spotecznej.

Gtéwnym celem programu byto ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci i mtodziezy z rodzin

o niskich dochodach lub znajdujacych sie w trudnej sytuacji, ze szczegélnym uwzglednieniem uczniéw
oraz 0s6b dorostych (samotnych, w podesztym wieku, chorych lub niepetnosprawnych). Zatozeniem
Programu byta poprawa stanu zdrowia dzieci i mfodziezy oraz ksztattowanie u nich prawidtowych
nawykow zywieniowych. Wsparcie w ramach Programu przyznawane byto osobom i rodzinom,
ktérych dochdd nie przekraczat 200 % kryterium dochodowego okreslonego w art. 8 ustawy

o pomocy spotecznej®.

W celu realizacji Programu pomiedzy Wojewodg Mazowieckim a Gming: Miasto Stoteczne Warszawa
zawarta zostata umowa nr WPS-1.946.1.264.2023 z dnia 7 kwietnia 2023 r.* Oérodek realizowat
zadania wynikajgce z Programu przy udziale innych jednostek organizacyjnych Dzielnicy, w tym
placowek wychowawczych i oswiatowych. tacznie programem objeto 710 oséb. Kwota dotacji
wyniosta 510 000 zt. Srodki wtasne wyniosty 340 000 z#°. tacznie koszt Programu w roku 2023 wyni6st
850 000,00 zt.

Przeprowadzona kontrola w Osrodku obejmowata prowadzenie 16 postepowant administracyjnych

w zakresie wydanych w sprawie zasitkdw celowych, realizowanych w gotéwce i talonach do Hali
Banacha oraz w formie positku w szkole i przedszkolu w roku 2023. Wszystkie decyzje administracyjne
byly wydane w sprawie przyznania $wiadczenia. Kontroli poddano réwniez wydatki dla ww. 16 decyzji

! zmienionej Uchwatg nr 264 Rady Ministréw z dnia 28 grudnia 2022 r.
2 zmieniona Uchwalg Rady m.st. Warszawy Nr LXXXI/2655/2023 z 25 maja 2023 r.
3 Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 z p6zn. zm.)
4 zmieniona Aneksem nr 1 z dnia 11 sierpnia 2023 r. i Aneksem nr 2 z dnia 30 pazdziernika 2023 r.
® Dane pozyskane ze Sprawozdania z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Ochota
m.st. Warszawy w roku 2023, stanowigce zatgcznik do uchwaty Nr 221/XLVI/2024 Rady Dzielnicy
Ochota m.st. Warszawy z 11 marca 2024 r. i ze sprawozdania do MRPiPS.
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administracyjnych®. Analiza przedmiotowych wydatkéw wykazata prawidtowg proporcje finansowania
ustalong w Programie, tj. 60% wydatkow finansowana byta z otrzymanych dotacji od Wojewody i 40%
wydatkow finansowana byta ze srodkéw wiasnych.

W toku kontroli stwierdzono nieprawidtowos¢ w zakresie sprawy, w ktérej Samorzgdowe Kolegium
Odwotawcze uchylito zaskarzong decyzje oraz umorzyto postepowanie w przedmiocie przyznania
pomocy matce klientki. Przedmiotowa nieprawidtowosc¢ dotyczyta z jednej strony btednie
wystawionej decyzji administracyjnej z powodu wskazania jako adresata matki wnioskodawczyni
zamiast samej wnioskodawczyni, z drugiej strony wypetnienia/wskazania wywiadu rodzinnego
$rodowiskowego/Kwestionariusz Rodzinnego Wywiadu Srodowiskowego na matke wnioskodawczyni
zamiast na sama wnioskodawczynie. Powyisze btedy zostaly zgtoszone przez matke klientki, ktora
ztozyta odwotanie od wskazane] wyzej decyzji. Organ | instancji uznajac zasadno$¢ podniesionego
przez matke zarzutu zwrdcit sie z prosba do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego o stwierdzenie
niewaznosci wydanej decyzji na podstawie art. 156 § 1 pkt 4 Kodeksu postepowania
administracyjnego — wskazujac, ze decyzja zostata skierowana do osoby niebedacej strong
postepowania. Samorzgdowe Kolegium Odwotawcze w Warszawie decyzjg na podstawie art. 138 § 1
pkt 2 Kodeksu postepowania administracyjnego orzekio o uchyleniu w catosci wydanej w sprawie
decyzji administracyjnej i umorzyto postepowanie w sprawie przyznania matce $wiadczenia
pienieznego. Nastepnie Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Ochota m.st. Warszawy naprawit
popetniony btad i wydat decyzje o przyznaniu $wiadczenia pienieznego na rzeczywistego
wnioskodawce, tj. cérke.

Ponadto w toku kontroli stwierdzono poniisze uchybienia:
1. 1 przypadek braku podpisu osoby sporzadzajgcej na Opisie stanowiska Giownej Ksiegowej.
2. 5 przypadkéw’ braku daty odebrania dokumentu na decyzji administracyjnej.

Ustalono, ze na 5 ww. decyzjach administracyjnych widnieje podpis klienta OPS, ale brakuje daty
odebrania dokumentu.

3. Brak wskazania nazwy Programu na dokumentach ksiegowych, ktére dotyczyly Programu.

Ustalono, ze w ramach wytypowanej proby dokumentow ksiegowych (noty ksiegowe; listy wyptat)
opisy merytoryczne, dekretacje ksiegowe oraz piecze¢ jednostki zamieszczane byty co do zasady
bezposrednio na odwrocie dowodu. OPS w ramach opiséw stosowat adnotacje ,,program
rzadowy” bez wskazywania nazwy Programu. Natomiast zgodnie z § 4 ust. 2 Umowy nr WPS-

& wydatek zaksiegowany w miesigcu wrzeéniu 2023 r. w tacznej kwocie 1 680,00 zt; wydatki
poniesione na podstawie obcigzenia nota ksiegowa i listg wyptat poniesione na sfinansowanie
positkdw w szkole, przedszkolu oraz srodki pienieznie przekazane na konto osobiste klientéw OPS
facznie wyniosty 5651,25 zt.
7 dotyczy decyzji: nr OPS.5102.4191.15258.2023 z dnia 16.08.2023 r.; nr OPS.5102.4235.08441.2023
zdnia 21.08.2023 r.; OPS.5102.3384.05903.2023 z dnia 03.07.2023 r.; OPS.5102.3928.10939.2023
z dnia 02.08.2023 r. i OPS.5102.3933.02724.2023 z dnia 02.08.2023 r.
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1.946.1.264.2023, kazdy dokument ksiegowy, poswiadczajgcy dokonanie wydatku, optaconego

w catosci lub w czesci ze srodkéw pochodzacych z dotacji, Gmina oraz jej jednostki organizacyjne
realizujace Program majg obowigzek opatrzy¢ na odwrocie pieczecig podmiotu oraz
sporzadzonym w sposoéb trwaty opisem zawierajacym informacje, z jakich srodkéw wydatkowana
kwota zostata pokryta oraz jakie byto przeznaczenie optaconej naleznosci. Informacja ta powinna
by¢ podpisana przez osobe odpowiedzialng za rozliczenie finansowe Programu w jednostce
organizacyjnej pomocy spotecznej Gminy.

Dziatania Jednostki oceniono pozytywnie z zastrzezeniem ww. nieprawidtowosci i uchybien.

Przedstawiajgc powyzsze ustalenia i oceny zalecam:

1. Prawidtowo wskazywac strone postepowania zaréwno podczas wystawianej decyzji
administracyjnej jak i podczas wypetniania Kwestionariusza Rodzinnego Wywiadu

Srodowiskowego.

2. Zachowad nalezytg staranno$¢ przy sporzadzaniu i weryfikacji dokumentu: Opis stanowiska
dla danego pracownika i parafowac dokument przez wszystkie wskazane w nim nadzorujace

osoby.

3. Dotlozy¢ szczegolnej starannosci i na biezaco uzupetnia¢/wskazywac daty na decyzjach
administracyjnych odbieranych osobiscie przez klientow OPS, celem zachowania $ciezki

audytu.

4. Wskazywaé nazwy Programoéw/dotacji na dokumentach ksiggowych, ktore ich dotyczyly
realizowanych/wrazanych przez OPS.

Po kontroli wptyneto do Biura Kontroli pismo®, ktérym Dyrektor OPS poinformowata, ze zostaty

w podjete stosowne dziatania, wynikajace ze stwierdzonych uchybied, tj.: uzupetniony zostat podpis
0soby sporzadzajacej opis stanowiska Gtéwnej Ksiegowej; wszyscy pracownicy Dziatu Pomocy
Srodowiskowej i Ustugowej zostali pouczeni i zobowigzani do kazdorazowego uzyskania od osob
odbierajgcych decyzje administracyjne osobiscie, takze wpisu dotyczacego daty odbioru. na potrzeby
kazdorazowego petnego wskazywania w dokumentach ksiegowych nazwy Wieloletniego Rzadowego
Programu ,Positek w szkole i w domu”, zostata zamowiona dla Osrodka pieczeé z petng nazwa
programu, co umozliwi jednolite poswiadczenie dokonanego wydatku z podziatem na Zrédta
finansowania pochodzgce z dotacji i ze srodkéw wtasnych Gminy. W zwigzku z powyzszym odstepuje

sie od zalecenia wprowadzania dziatan naprawczych dla ww. uchybien.

Na podstawie § 22 ust. 10 Regulaminu organizacyjnego oraz § 41 ust. 1 Zarzadzenia oczekujg od Pani
Dyrektor w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od daty doreczenia niniejszego Wystgpienia
pokontrolnego, informacji o sposobie realizacji zaleceri pokontrolnych i wykorzystaniu uwag

8Znak sprawy: OPS.DK.0810.2.2024.KO (7) z dnia 3 paZdziernika 2024 r.
4/5



zawartych w Wystapieniu pokontrolnym lub przyczynach braku realizacji zalecen pokontrolnych lub
niewykorzystaniu uwag badz o innym sposobie usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci lub
uchybien.

Jednoczesnie na podstawie § 41 ust. 1 Zarzadzenia zobowigzuje Panig Dyrektor do przekazania kopii
ww. informacji Burmistrzowi Dzielnicy Ochota m.st. Warszawy.

Do wiadomosci:
Pan Piotr Krasnodebski — Burmistrz Dzielnicy Ochota m.st. Warszawy.
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