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Pan

Arkadiusz Werelich

Dyrektor

Osrodka Sportu i Rekreacji m.st. Warszawy
w Dzielnicy Wola

ul. Esperanto 5

01-049 Warszawa :

Wystgpienie pokontrolne

Na podstawie § 22 ust. 10 Regulaminu organizacyjnego Urzedu miasta stotecznego Warszawy,
stanowigcego zatgcznik do zarzgdzenia Nr 312/2007 Prezydenta miasta stotecznego Warszawy

z dnia 4 kwietnia 2007 r. w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego Urzedu miasta stotecznego
Warszawy (z p6zn. zm.) (zwanego dalej: Regulaminem organizacyjnym), w zwigzku z kontrola
przeprowadzong przez Biuro Kontroli Urzedu m.st. Warszawy w Osrodku Sportu i Rekreacji -

m.st. Warszawy w Dzielnicy Wola (dalej: OSiR) w okresie od 31.01.2024 r. do 27.02.2024 r.,,

w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa wodnego na ptywalni (okres objety kontrolg:

01.01.2023 r. - 31.12.2023 r.), ktérej wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli podpisanym
4 marca 2024 r., stosownie do § 39 ust. 1 i4 Zarzadzenia nr 1837/2019 Prezydenta miasta
stotecznego Warszawy z dnia 12 grudnia 2019 r. w sprawie zasad i trybu postepowania kontrolnego
(zwanego dalej: Zarzadzeniem), przekazuje Panu niniejsze Wystgpienie pokontrolne.



OSiR jest jednostka organizacyjng m.st. Warszawy dziatajacg w formie jednostki budzetowe;j

0 znaczeniu dzielnicowym, ktdra prowadzi swojg dziataino$¢ na podstawie Statutu wprowadzonego
uchwatg Nr XXXIV/1037/2020 Rady m.st. Warszawy z dnia 30 lipca 2020 r.*

Zgodnie ze Statutem przedmiotem dziatalnosci OSiR jest realizacja zadan wtasnych m.st. Warszawy
w zakresie zaspokajania zbiorowych potrzeb mieszkaricéw m.st. Warszawy obejmujacych sprawy
kultury fizycznej, w tym terenéw rekreacyjnych i urzadzen sportowych.

W celu dokonania oceny zapewnienia bezpieczerstwa wodnego, badaniu poddano jedng z trzech
ptywalni OSIR, tj. Plywalnie ,,Foka” (dalej: Plywalnia).

Ustalono, iz w okresie od 01.01.2023 r. do 31.12.2023 r. z Plywalni korzystato $rednio 8 310 0s6b
miesiecznie?. W kontrolowanym okresie, na ww. Plywalni doszto do jednej interwencji medycznej.

Stwierdzono, iz dla przedmiotowej Plywalni zostata wydana — na podstawie § 4 ust. 1i2
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie wymagan, jakim powinna
odpowiada¢ woda na ptywalniach® — opinia Paristwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego

w m.st. Warszawie, stwierdzajgca iz woda w niecce basenowej odpowiada wymaganiom sanitarnym®.
Ponadto Paristwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w m.st. Warszawie zaakceptowat harmonogram

badan jakos$ci wody z niecki basenowej na Ptywalni w 2023 r.

Dla Ptywalni zostata przeprowadzona — we wspoétpracy z podmiotem uprawnionym do wykonywania
ratownictwa wodnego i policja — Analiza zagrozen wyznaczonego obszaru wodnego® (dalej: Analiza
zagrozen), zgodnie z art. 4 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczerstwie 0s6b

przebywajacych na obszarach wodnych © (dalej: ustawa o bezpieczenstwie).

1 w sprawie likwidacji samorzagdowego zaktadu budzetowego o nazwie Osrodek Sportu i Rekreacji
m.st. Warszawy w Dzielnicy Wola w celu jego przeksztatcenia w jednostke budzetowg (zmieniona
uchwata Nr LIX/1919/2022 Rady m.st. Warszawy z dnia 20 stycznia 2022 r. w sprawie zmiany
statutu jednostki budzetowej m.st. Warszawy o nazwie Osrodek Sportu i Rekreacji m.st. Warszawy
w Dzielnicy Wola.).

2 0dpowiednio w poszczegdinych miesigcach: styczen - 9 686 0sob, luty - 7 411 osob, marzec - 10 277
o0sdb, kwiecien - 8 243 o0s6b, maj - 8 621 0séb, czerwiec - 6 661 0séb, lipiec - 3 961 osob, sierpier -
9 297 osbb, wrzesien - 9 270 oséb, pazdziernik - 9 490 osdb, listopad - 9 216 oséb, grudzieri -7 584
0s0b.

3Dz.U.z2022r., poz. 1230 t.j.

4 Ocena dot. 2022 r. - przedmiotowa ocena dokonywana jest do dnia 31 marca kolejnego roku za
poprzedni rok kalendarzowy.

° Sporzgdzona w dniu 26.05.2017 r.

6Dz.U.z2023r., poz. 714 t.j.
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W okresie objetym kontrolg obsade ratowniczg Ptywalni stanowito 7 ratownikéw wodnych
zatrudnionych w OSiR na podstawie umowy o prace oraz ratownicy zewnetrzni, $wiadczacy ustugi
zabezpieczenia ratowniczego na podstawie umowy OS/W0/1240/0SIR/1/2022 z dnia 13.12.2022 r.
zawartej przez OSiR ze Stotecznym Wodnym Ochotniczym Pogotowiem Ratunkowym z siedzibg

w Warszawie (dalej: umowa OS/W0/1240/0SIR/J/2022).

Sprawdzenie posiadanych kwalifikacji 7 ratownikéw wodnych zatrudnionych w OSiR wykazato,

iz wszyscy ww. ratownicy spetniali wymagania okreslone w art. 15a ust. 1 ustawy o bezpieczenstwie.
Nalezy jednak wskazac, iz zaréwno akta osobowe poszczegdlnych pracownikow jak i dokumentacja
dot. kwalifikacji poszczegdInych ratownikéw prowadzona przez Kierownika Pltywalni nie zawieraty
dokumentu potwierdzajgcego spetnienie:

a) wymogu okreslonego w art. 15a ust. 1 pkt 4 ustawy o bezpieczenstwie tj. potwierdzenia
zatrudnienia lub petnienia stuzby w podmiocie uprawnionym do wykonywania ratownictwa
wodnego lub bycia cztonkiem tego podmiotu w 2023 r. dla 3 ratownikow’;

b) warunku okreslonego w art. 15a ust. 1 pkt 1 ustawy o bezpieczenstwie tj. potwierdzenia
posiadania wiedzy i umiejetnosci z zakresu ratownictwa wodnego i technik ptywackich dla
1 ratownika®.

Co prawda ww. dokumenty zostaly przekazane w toku kontroli, jednakze w mysl Standardu C 10
kontroli zarzadczej® dokumentacja powinna by¢ kompletna i spdjna oraz dostepna dla wszystkich

os6b, dla ktorych jest niezbedna.

Dodatkowo, na prébie dokumentacji dot. 5 wybranych ratownikow zewnetrznych’® stwierdzono,

iz OSIR - zgodnie z § 2 ust. 2 umowy 0S/W0/1240/0SIR/1/2022 - kazdorazowo posiadat przekazane
przez Wykonawce kopie dokumentow, w tym m.in. uprawnien ratownikow i zaswiadczen w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy. Ww. kopie nie zostaty jednak potwierdzone za zgodnosc

z oryginatem przez Wykonawce, co byto niezgodne z pkt. 1 lit. 1) Zatgcznika nr 2

umowy 0S/W0/1240/0SIR/J/2022, tj. Opisem przedmiotu zamdéwienia'™.

7 Ratownicy wodni: p..  ;p. . p.

8 Ratownik wodny p.

° Komunikat Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli
zarzadczej dla sektora finansow publicznych (Dz. Urz. MF z 2009 r., Nr 15, poz. 84).

19 Kontrolg objeto 5 z 15 ratownikow zewnetrznych petnigcych dyzur na Plywalni w okresie od
01.10.2023 r. do 31.10.2023 r.

11 Zatgcznik nr 2 stanowit integralng czes$¢ umowy OS/W0/1240/0SIR/1/2022 — dot. obowigzku
ztozenia kopii potwierdzonych za zgodnos¢ z oryginatem dokumentéw m.in. aktualnych uprawnien;
waznego dokumentu potwierdzajacego ukonczony kurs w zakresie kwalifikowanej pierwszej

pomocy.
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W OSiR wprowadzono procedury regulujgce zasady korzystania z ptywalni oraz majace
zagwarantowac bezpieczenstwo na ptywalni, w tym w szczegolnosci Regulamin Porzagdkowy
Ptywalni*? oraz Dziennik Pracy Ratownikow?.

Regulamin Porzgdkowy Ptywalni okre$lat, przede wszystkim, godziny otwarcia obiektu oraz zasady

i obowigzki dotyczace oséb korzystajgcych z ptywalni. Natomiast, Dziennik Pracy Ratownikow
zawierat m.in. nastepujace wykazy/instrukcje/procedury: sprzet ratowniczy i medyczny; regulamin
otwarcia i zamkniecia ptywalni; organizacje pracy ratownikéw /instruktoréw plywania; trasy
obchodzenia posterunkéw ratowniczych i zakresy odpowiedzialnosci ratownikéw; zasady pefnienia
dyzuru przez ratownikdw/instruktoréow ptywania; zasady prowadzenia zaje¢ zorganizowanych

i obsadzenia posterunkéw ratowniczych; regulamin dla oséb i zespotéw korzystajacych z ptywalni;
regulamin korzystania z obiektu przez grupy zorganizowane z jednostek o$wiatowych; regulamin
grup zorganizowanych korzystajacych z ptywalni; organizacje i przebieg prawidtowego prowadzenia
akcji ratowniczej; notatki stuzbowe ze zdarzen.

Integralng czesc¢ Dziennika Pracy Ratownikéw stanowit wzoér Raportu Dziennego. Zgodnie z ww.
wzorem, w Raporcie powinny by¢ odnotowane m.in.: czynnosci kontrolne ratownikdw na otwarcie,
przekazanie i zamkniecie ptywalni; wykaz ratownikow petnigcych dyzur; przerwy; informacje

o prowadzonych zajeciach; uwagi o zauwazonych nieprawidtowosciach; podpis Kierownika ptywalni
oraz przebieg dyzuru uwzgledniajacy: godzineg, stanowisko - posterunek ratowniczy, nr ewidencyjny
oraz wtasnoreczny podpis ratownika petnigcego dyzur'.

Stwierdzono, ze w Dzienniku Pracy Ratownikdw zawarto m.in. procedury dot. petnienia dyzuru

(tj. procedury dotyczace trasy obchodzenia i obsadzania posterunkdw ratowniczych) przez tylko
jednego ratownika, pomimo Ze - zgodnie z § 2 pkt 3 lit. b rozporzadzenia Ministra Spraw
Wewnetrznych z dnia 23 stycznia 2012 r. w sprawie minimalnych wymagan dotyczacych liczby
ratownikow wodnych zapewniajacych statg kontrole wyznaczonego obszaru wodnego®®

(dalej: rozporzadzenie w sprawie minimalnych wymagan dotyczacych liczby ratownikéw wodnych)
oraz Analizg zagrozen - statg obserwacje obszaru wodnego powinno zapewnia¢ minimum

2 ratownikéw wodnych?,

12 Zatacznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 24/2023 Dyrektora OSIR z dnia 28 czerwca 2023 r. w sprawie:
wprowadzenia regulaminéw porzagdkowych ptywalni Osrodka Sportu i Rekreacji m.st. Warszawy
w Dzielnicy Wola (wczeéniej: Zatacznik nr 07 do Zarzadzenia nr 30/2021 Dyrektora OSiR z dnia
15 czerwca 2021 r. w sprawie: wprowadzenia regulaminow dla oséb i zespotéw korzystajgcych
z obiektéw Osrodka Sportu i Rekreacji m.st. Warszawy w Dzielnicy Wola; Zatgcznik nr 2 do
Zarzadzenia nr 10/2021 Dyrektora OSiR z dnia 26 lutego 2021 r. w sprawie: wprowadzenie
regulamindw dla oséb i zespotéw korzystajgcych z obiektéw Osrodka Sportu i Rekreacji m.st.
Warszawy w Dzielnicy Wola).

13 Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 4/2017 Dyrektora OSIiR z dnia 31 stycznia 2017 r. w sprawie
wprowadzenia ,,dziennika ratownikow” obowigzujgcego na ptywalni ,Foka”.

4 Kolumna ,,Ratownicy petnigcy dyzur”.

15Dz.U. 22022 r., poz. 1981 t.].

16 ptywalnia dysponowata jedng niecka basenowa o dtugosci 25 m.

4210



Co prawda, p. Marek Andruk Zastepca Dyrektora OSiR (dalej: Zastepca Dyrektora) wyjasnit, ze
Zarzgdzenie wprowadzajgce ww. procedury nie zostato zmodyfikowane, jednak zastosowano sie do
zalecen Analizy zagrozen i przestrzegana jest zasada petnienia dyzuru przez co najmniej

2 ratownikow, niemniej negatywnie nalezy oceni¢ diugoletni brak aktualizacji wewnetrznych regulacji

OSiR w tym zakresie'’.

Z kolei, w wyniku kontroli Raportéw Dziennych za 14 wybranych dni funkcjonowania Ptywalni
w 2023 r. (14 Raportow Dziennych za okres od 01.10.2023 r. do 14.10.2023 r.) stwierdzono, ze
dokumentacja przebiegu dyzuréw ratowniczych byta prowadzona bez nalezytej rzetelnosci

i starannosci. | tak m.in.:

1. Nie udokumentowano zapewnienia minimalnej liczby ratownikéw, okreslonejw § 2 pkt. 3 lit. b
rozporzgdzenia w sprawie minimalnych wymagan dotyczacych liczby ratownikéw wodnych oraz
w Analizie zagrozen dla skontrolowanej Ptywalni, podczas dyzurow ratowniczych petnionych
w dniach: 01.10.2023 r. w godz. 8.00 do 9.00, 15.00 do 15.25, 18.00 do 22.00; 02.10.2023 r.

w godz. 10.30 do 10.55, 18.30 do 18.55, 21.00 do 22.00; 03.10.2023 r. w godz. 13.35 do 14.00,
16.00 do 22.00; 04.10.2023 r. w godz. 18.00 do 18.25; 05.10.2023 r. w godz. 10.00 do 10.25;
06.10.2023 r. w godz. 9.30 do 10.00, 10.00 do 10.30; 07.10.2023 r. w godz. 8.05 do 8.30, 13.00
do 13.30, 14.00 do 14.30, 14.30 do 15.00, 15.00 do 15.30; 09.10.2023 r. w godz. 10.30 do 10.55;
10.10.2023 r. w godz. 13.35 do 14.00, 19.00 do 19.25; 11.10.2023 r. w godz. 19.30 do 19.55;
12.10.2023 r. w godz. 10.00 do 10.25; 13.10.2023 r. w godz. 9.30 do 10.00, 10.00 do 10.30;
14.10.2023 r. w godz. 13.00 do 13.25, 19.00 do 20.00.

Jak wyjasnit Zastepca Dyrektora, powyzsze zostato spowodowane m.in. omytkowymi wpisami lub
brakiem podpisu zwigzanym z niedopatrzeniem ratownikow, jak rowniez wykorzystywaniem
przerw pracowniczych w trakcie petnienia dyzuru.

Odnosnie przypadkéw zwigzanych z korzystaniem z przerw pracowniczych w trakcie petfnienia
dyzuru Zastepca Dyrektora wyjasnit takze ,,(...) Miejsce spozywania positku znajduje si¢ na ptycie
basenu, gdzie ratownicy majg caty czas podglad ptywalni i oséb korzystajacych, nie opuszczajg
plyty basenu. Ratownicy pozostajg de facto w gotowosci do podjecia czynnosci interwencyjnych
jako czynnosci nadrzednej. Petnigcy w tym czasie dyzur na plycie drugi ratownik ma wzmozong
czujnosé. (...)".

Nalezy podkreslic, iz powyzsza praktyka stoi w sprzecznosci z art. 134 ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. Kodeks pracy® (dalej: Kodeks pracy), stanowigcego iz jezeli dobowy wymiar czasu pracy
pracownika wynosi co najmniej 6 godzin, pracownik ma prawo do przerwy w pracy trwajgcej co
najmniej 15 minut, wliczanej do czasu pracy. Zaréwno literalne brzmienie ww. przepisu jak i cel
ustanowienia przerw wskazujg na prawo pracownika do przerwy ,w pracy” tj. zwolnienia w tym
czasie z obowigzku wykonywania pracy w celu regeneraciji sit psychofizycznych pracownika, co ze
wzgledu na rodzaj Swiadczonej pracy przez ratownikéw wodnych nalezy uznac za szczeg6lnie

istotne.

17 Wg stanu na dzien rozpoczecia kontroli od sporzgdzenia Analizy zagrozen uptyneto ponad 6 lat.
¥ Dz.U. 22023 r., poz. 1465 t.j.

5210



Ponadto, jak podnosi orzecznictwo®, uprawnienie do korzystania z przerwy na spozycie positku
z istoty swej jest $wiadczeniem w zakresie b.h.p., zobowigzujgcym pracodawce do takiej
organizacji czynnoéci zleconych pracownikowi i miejsca jego pracy, aby mogt on spozy¢ positek
niezbedny do regeneracji jego sit w odpowiednich warunkach.

Wobec powyiszego, jak réwniez biorac pod uwage Regulamin Porzadkowy Plywalni®®
wprowadzajgcy zakaz konsumpcji osobom znajdujacym sie na terenie Hali basenowej, ww.
praktyke organizacji przerw dla ratownikéw OSiR nalezy uznac za nieodpowiednia.

2. W9 przypadkachZI1 nie dokonano wpisu o objeciu dyzuru ratowniczego przez ratownika badz
btednie wskazano godziny pracy ratownika w Raportach Dziennych?.

3. W 8129 przypadkéw?, w ktérych dyzur petnili ratownicy zewnetrzni, Raport Dzienny nie pozwalat
na ustalenie, czy i kiedy ratownicy zewnetrzni korzystali z przerw na positek lub zatatwienie
potrzeb fizjologicznych, a takze na zweryfikowanie, czy w czasie ewentualnych przerw zostata
zapewniona minimalna liczba ratownikow. Szczeg6lne watpliwosci, w tym zakresie, budzg
3 przypadki®*, gdy ratownicy zewnetrzni prowadzili 14 godzinne dyzury, a Raport Dzienny nie
zawierat zadnych wpisoéw o korzystaniu przez nich z przerwy w pracy.

Jednoczes$nie nalezy wskaza¢, iz umowa OS/WQO/1240/0SIR/J/2022 nie zawierata zapisow
regulujgcych korzystanie z przerw przez ratownikdw zewnetrznych oraz zasad ich udzielania.

Jak wyjasnit Zastepca Dyrektora, ratownicy zewnetrzni nie wpisuja przerw na positek w Raport
Dzienny. Ponadto, wyjasnit, ze ,(...) Forma zawarcia umowy pomiedzy Wykonawcg

a ratownikami jest dowolna i Zamawiajacy nie ingeruje w ten zakres - moze to by¢ zaréwno
umowa cywilnoprawna jak i B2B. (...)", a takze wskazat ze OSiR ,(...) na zadnym etapie
postepowania nie byt i nie jest zobowigzany do zapewniania przerw osobom realizujgcym umowe
w imieniu Wykonawcy ustugi, za$ sposéb prawidiowego organizowania dyzuréw ratowniczych,

w tym zapewnienia ich ciggtosci, zgodnie z umowa lezy w gestii Wykonawcy”.

1S Wyrok Sadu Najwyzszego z 16.01.1973 r., syg. akt | PR 25/73.

20 7atgcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 24/2023 Dyrektora OSiR z dnia 28 czerwca 2023 r. w sprawie:
wprowadzenia regulaminéw porzadkowych ptywalni Osrodka Sportu i Rekreacji m.st. Warszawy
w Dzielnicy Wola.

21 Brak wpisu dot.: 01.10.2023 r. — ratownik zewnetrzny p. .,02.10.2023 r. — ratownik
zewnetrzny p. ,03.10.2023 r. — ratownik zewnetrzny p. ., 06.10.2023 r. i 13.10.2023 r.
—ratownik OSiR p. ; btedne godziny wpis dot.: 01.10.2023 r. — ratownik OSiR p.

07.10.2023 r. — ratownik zewnetrzny p.  ,09.10.2023 r. i 14.10.2023 r. — ratownik zewngtrzny
p.

2 Dot. wpisdw w kolumnie ,Ratownicy petnigcy dyzur”.

2 pDot. Raportéw Dziennych z dnia: 01.10.2023 r., 02.10.2023 r., 03.10.2023 r. 06.10.2023 r.,
08.10.2023 r., 09.10.20223 r., 13.10.2023 r., 14.10.2023 r. — brak wskazania przerw dla ratownikow
zewnetrznych; 07.10.2023 r. — wskazano przerwe dla ratownika zewnetrznego.

4 Dot. Raportéw Dziennych z dnia: 01.10.2023 r., 08.10.2023 r. i 14.10.2023 r.
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Przywotanych wyzej wyjasnien Zastepcy Dyrektora nie mozna jednak uznac za wystarczajgce, gdyz
ustawowo — zgodnie z art. 4 ust. 2 pkt 2 ustawy o bezpieczenstwie — to OSIR jako zarzadzajacy
wyznaczonym obszarem wodnym jest zobowigzany do zapewnienie bezpieczeristwa na Plywalni.
OSiR winien wiec sformutowac zapisy umowy na $wiadczenie ustugi zabezpieczenia ratowniczego
w taki sposéb, aby mie¢ gwarancje posiadania petnej dokumentacji rzeczywistych przebiegow
dyzuréw ratowniczych, pozwalajagcg m.in. na kazdorazowe zweryfikowanie, czy i kiedy
poszczegdlni ratownicy zewnetrzni korzystali z przerw pracowniczych, a w konsekwencji, czy
zostata zapewniona nieprzerwanie minimalna liczba ratownikéw.
Dodatkowo, nalezy zaznaczy¢, ze w Analizie zagrozen wskazano, iz to zarzadzajgcy zapewnia
mozliwo$¢ przerwy wynikajgcej ze statusu zatrudnienia lub potrzeb fizjologicznych ratownikéw.

4. W 11 przypadkach® w Raportach Dziennych nie wskazano, czy i w jakich godzinach ratownicy
zatrudnieni w OSIR korzystali z przystugujgcych 25-minutowych przerw pracowniczych, co byto
niezgodne z pkt. 4 Zasad petnienia dyzuru przez ratownikdw/instruktoréw ptywania Dziennika
Pracy Ratownikéw oraz wzorem Raportu Dziennego.
Powyzsze mogto sugerowac naruszenie art. 134 Kodeksu pracy, stanowigcego iz jezeli dobowy
wymiar czasu pracy pracownika wynosi co najmniej 6 godzin, pracownik ma prawo do przerwy
w pracy trwajgcej co najmniej 15 minut, wliczanej do czasu pracy oraz § 30 ust. 1 i 2 Regulaminu
pracy OSiR?® zapewniajgcego prawo do 25-minutowej przerwy.
Wprawdzie Zastepca Dyrektora wskazat, iz wszyscy ratownicy petnigcy dyzur mieli zapewniong
przerwe, niemniej brak wpisdw, w tym zakresie, nie pozwalat na potwierdzenie godzin przerw
poszczegblnych ratownikéw, a takze na zweryfikowanie, czy w czasie przerw zostata zapewniona
minimalna liczba ratownikéw petnigcych statg obserwacje obszaru wodnego.

5. W 33 przypadkach?’ petnienia dyzuru przez dwdch ratownikéw w czasie godzin bez
zakontraktowanych zaje¢ zorganizowanych, w Raportach Dziennych, ratownicy wskazywali
petnienie dyzuru na tym samym posterunku ratowniczym, pomimo ze procedura, okreslona

25 Dot. dni: 02.10.2023 r. - brak przerwy dla 1 pracownika; 04.10.2023 r. - brak przerwy dla 1
pracownika; 05.10.2023 r. - brak przerwy dla 1 pracownika; 06.10.2023 r. - brak przerwy dla 1
pracownika; 07.10.2023 r. - brak przerwy dla 1 pracownika; 09.10.2023 r. - brak przerwy dla 1
pracownika; 10.10.2023 r. - brak przerwy dla 1 pracownika; 11.10.2023 r. - brak przerwy dla 1
pracownika; 12.10.2023 r. - brak przerwy dla 2 pracownikéw; 13.10.2023 r. - brak przerwy dla 1
pracownika.

26 7atgcznik do Zarzgdzenia nr 30/2020 Dyrektora OSiR z dnia 1 wrzesnia 2020 r. w sprawie:
wprowadzenia Regulaminu Pracy OSiR Wola.

27 Dot. Raportu Dziennego z dnia: 02.10.2023 r. — 4 przypadki; 03.10.2023 r. — 1 przypadek;
04.10.2023 r. — 4 przypadki; 05.10.2023 r. — 8 przypadkéw; 06.10.2023 r. — 1 przypadek;
07.10.2023 r. — 1 przypadek; 09.10.2023 r. — 1 przypadek; 10.10.2023 r. - 5 przypadkow;
11.10.2023 r. — 5 przypadkow; 12.10.2023 r. — 1 przypadek; 13.10.2023 r. — 1 przypadek;
14.10.2023 r. — 1 przypadek.
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w Dzienniku Pracy Ratownikéw?®, zobowigzywata ich do petnienia dyzuru na dwdch réznych
posterunkach.

W toku kontroli, Zastepca Dyrektora poinformowat, iz — w celu wyeliminowania pomytek

w zakresie wskazywania posterunkéw ratowniczych — planowana jest modyfikacja formularza
Raportu Dziennego.

6. W 17 przypadkach w Raportach Dziennych wskazane godziny przerw poszczegdlnych ratownikéw
pokrywaly sie z godzinami petnionego przez nich dyzuru ratowniczego, co uniemozliwiato
ustalenie faktycznej liczby ratownikdéw zapewniajgcych w tym czasie statg obserwacje obszaru
wodnego. Co prawda Zastepca Dyrektora wyjasnit, iz powyzsze wynikato z formy zapiséw
w formularzu, niemniej jednak zapisy w Raporcie Dziennym powinny by¢ dokonywane w taki
sposadb, a by nie budzity watpliwosci co do rzeczywistego przebiegu dyzuru ratowniczego.

7. W 5 przypadkach, w dokumentacji przebiegu dyzuru ratowniczego wskazane godziny zajec
zorganizowanych nie odzwierciedlaty stanu faktycznego, tj. nie odpowiadaly rzeczywiscie
przeprowadzonym zajeciom i/lub pokrywaty sie z godzinami petnienia dyzuru ratowniczego, co jak
wyjasnit Zastepca Dyrektora wynikato z zapiséw jednostek petnionego dyzuru?® lub btednego
wpisu ratownika.

8. W 32 przypadkach w Raportach Dziennych nie wskazano numeru toru, na ktérym prowadzono
zajecia lub numeru ewidencyjnego dyzurujgcego ratownika, co byto niezgodne ze wzorem
Raportu Dziennego.

9. W 6 Raportach Dziennych dokonano poprawek w sposéb uniemozliwiajgcy odczyt poprzednich
zapisdw lub/i bez parafki osoby dokonujgcej zmiany, co byto niezgodne z Dziennikiem Pracy
Ratownikéw?®, obligujgcym ratownikéw petnigcych dyzur do starannego prowadzenia

dokumentacji.

Nalezy zaznaczy¢, iz Raport Dzienny powinien odzwierciedla¢ rzeczywisty przebieg dyzuru
ratowniczego i uwzgledniaé wszelkie istotne informacje majgce wptyw na zapewnienie
bezpieczeristwa wodnego o0séb korzystajgcych z ptywalni, w tym przerwy ratownikéw, godziny
prowadzonych zaje¢ zorganizowanych, podziat stanowisk pracy ratownikéw, czy wytaczenia niecki
basenowej z uzytkowania. Bez dokonania wpiséw, zgodnych ze stanem faktycznym, nie sposéb
ustalié¢, czy minimalna liczba ratownikdw, w czasie poszczegdlnych dyzuréw ratowniczych na
Ptywalni, zostata zapewniona. Podkreslenia wymaga, iz rzetelne udokumentowanie liczby
ratownikéw sprawujgcych statg obserwacje wodng moze okazac sie takze kluczowe dla ustalenia
ewentualnych przyczyn i 0séb odpowiedzialnych w przypadku wystgpienia wypadku na Ptywalni.

Ponadto, stwierdzone nieprawidtowosci i uchybienia wskazujg na konieczno$¢ dokonania analizy

wewnetrznych regulacji z zakresu dokumentowania przebiegu dyzuru ratowniczego oraz na

28 pkt 1 lit a) Zasad prowadzenia zaje¢ zorganizowanych i obsadzania posterunkéw ratowniczych.

2 W godzinach popotudniowych jednostki petnienia dyzuru ratowniczego wynosity 1 h, natomiast
zajecia prowadzone byty w 30 minutowych blokach.

30 Organizacja pracy ratownikéw/instruktorow ptywania w Plywalni Foka (pkt 3 Il. Stuzby

ratowniczej).
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konieczno$¢ zwiekszenia nadzoru nad rzetelnym i starannym prowadzeniem przedmiotowe;j

dokumentacji, w tym takze przez ratownikéw zewnetrznych.

Skala oraz charakter wykazanych nieprawidtowosci uzasadniajg negatywna ocene dziatalnosci
jednostki kontrolowanej w zakresie dokumentowania przebiegu dyzuréw ratowniczych.

W kontrolowanym okresie Dyrektorem OSiR byt Pan Arkadiusz Werelich.

Przedstawiajgc powyzsze ustalenia i oceny zalecam:

1. Wiasciwe dokumentowanie uprawnien zawodowych ratownikéw, uwzgledniajace wszystkie
niezbedne dokumenty potwierdzajace posiadane kwalifikacje, w tym potwierdzenie
zatrudnienia lub petnienia stuzby w podmiocie uprawnionym do wykonywania ratownictwa
wodnego lub bycia cztonkiem tego podmiotu oraz potwierdzenie posiadania wiedzy
i umiejetnosci z zakresu ratownictwa wodnego i technik ptywackich.

2. Egzekwowanie zapisdw umow/zatgcznikow do umow na swiadczenie ustug zabezpieczenia
ratowniczego w zakresie potwierdzania przez kontrahenta wymaganych kopii dokumentéw
dot. uprawnien ratownikéw wodnych.

3. Dostosowanie procedur dot. petnienia dyzuru ratowniczego w zakresie liczby ratownikéw
wodnych do wymogéw §2 pkt 3 lit. b rozporzadzenia w sprawie minimalnych wymagan
dotyczacych liczby ratownikdw wodnych oraz do Analizy zagrozen.

4. Dokumentowanie zapewnienia na ptywalniach minimalnej liczby ratownikéw, okreslonej
w §2 pkt 3 lit. b rozporzgdzenia w sprawie minimalnych wymagan dotyczgcych liczby
ratownikéw wodnych oraz w Analizie zagrozen.

5. Organizowanie przerw dla ratownikéw wodnych zgodnie z dyspozycja art. 134 Kodeksu
pracy oraz w sposdb pozwalajgcy na zachowanie minimalnej liczby ratownikéow
zapewniajgcych statg kontrole wyznaczonego obszaru wodnego.

6. Konstruowanie umoéw na $wiadczenie ustug zabezpieczenia ratowniczego w sposob, ktéry
zapewni posiadanie petnej dokumentacji rzeczywistych przebiegéw dyzuréw ratowniczych,
w tym w zakresie korzystania z przerw przez zewnetrznych ratownikéw wodnych.

7. Dokonanie analizy wewnetrznych regulacji z zakresu dokumentowania przebiegu dyzuru
ratowniczego, w celu zapewnienia dokonywania wpiséw w Raportach Dziennych, zgodnych
ze stanem faktycznym.

8. Rzetelne i staranne prowadzenie dokumentacji przebiegu dyzuru ratowniczego, w tym:

a) dokonywanie, zgodnych ze stanem faktycznym, wpiséw dot. objecia dyzuru
ratowniczego przez ratownika wraz ze wskazaniem godzin petnienia
przedmiotowego dyzuru;

b) wskazywanie przerw w pracy ratownikéw wodnych zatrudnionych w OSIiR
oraz ratownikow zewnetrznych, w tym kazdorazowe rzetelne wskazywanie diugosci
i czasu trwania przerw;

c) kazdorazowe wskazywanie stanowisk ratowniczych zajmowanych przez
poszczegdlnych ratownikdw wodnych, zgodnych ze stanem faktycznym, w trakcie

petnienia dyzuru ratowniczego;
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d) prawidtowe i spdjne dokumentowanie godzin prowadzonych zajeé
zorganizowanych;

e) kazdorazowe wskazywanie numeru toru, na ktérym prowadzone s3 zajecia oraz
numeru ewidencyjnego dyzurujacego ratownika;

f) prowadzenie zapiséw w Raportach Dziennych w sposdb czytelny i nanoszenie
ewentualnych zmian w sposéb umozliwiajacy odczyt poprzednich zapiséw wraz
z parafka osoby dokonujacej zmiany.

9. Zwiekszenie nadzoru nad rzetelnym i starannym prowadzeniem dokumentacji przebiegu

dyzuru ratowniczego, w tym takze przez ratownikdw zewnetrznych.

Na podstawie § 22 ust. 10 Regulaminu organizacyjnego oraz § 41 ust. 1 Zarzgdzenia oczekuje od Pana
w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia doreczenia niniejszego Wystgpienia pokontrolnego,
informacji o sposobie realizacji zaleceri/wnioskdw pokontrolnych i wykorzystaniu uwag zawartych

w wystgpieniu pokontrolnym lub przyczynach braku realizacji zaleceri/wnioskéw pokontrolnych

lub niewykorzystaniu uwag badz o innym sposobie usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci

lub uchybien.

Na podstawie § 41 ust. 1 Zarzgdzenia zobowigzuje Pana do przekazania kopii ww. informacji Panu
Krzysztofowi Strzatkowskiemu Burmistrzowi Dzielnicy Wola m.st Warszawy.

(podpis Dyrektora Biura Kontroli)

Do wiadomosci:
1. PaniRenata Kaznowska — Zastepca Prezydenta m.st. Warszawy.
2. Pan Marcin Kraszewski — Dyrektor Biura Sportu i Rekreacji Urzedu m.st. Warszawy.
3. Pan Krzysztof Strzatkowski — Burmistrz Dzielnicy Wola m.st Warszawy.
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