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Wystagpienie pokontrolne

Na podstawie § 22 ust. 10 Regulaminu organizacyjnego Urzedu miasta stotecznego Warszawy,
stanowigcego zatgcznik do zarzadzenia Nr 312/2007 Prezydenta miasta stotecznego Warszawy

z dnia 4 kwietnia 2007 r. w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego Urzedu miasta stotecznego
Warszawy (ze zm. Dalej: ,,Regulamin organizacyjny”), w zwigzku z kontrolg przeprowadzong przez
Biuro Kontroli Urzedu m.st. Warszawy w Biurze Informatyki Urzedu m.st. Warszawy (dalej: ,,Biuro
Informatyki” lub ,Zamawiajgcy”) w okresie od 20 czerwca 2023 r. do 13 lipca 2023 r., w zakresie
prawidtowosci przeprowadzenia postepowar o udzielenie zaméwienia publicznego na $wiadczenie
ustug zapewnienia zasobéw ludzkich oraz ustug doradczych w zakresie branzy IT, ktérej wyniki zostaty
przedstawione w protokole kontroli podpisanym 31 lipca 2023 r. stosownie do § 39 ust. 12
Zarzadzenia nr 1837/2019 Prezydenta miasta stotecznego Warszawy z dnia 12 grudnia 2019 r.

w sprawie zasad i trybu postepowania kontrolnego (dalej: ,Zarzadzenie”), po rozpatrzeniu zastrzezen

do Projektu wystapienia przekazuje Pani niniejsze Wystgpienie pokontrolne.

Do zadan Biura Informatyki — okreslonych w § 12a Regulaminu organizacyjnego nalezy m.in.:
— wdrozenie, rozwéj i utrzymanie modelu architektury informacyjnej m.st. Warszawy;

— zapewnienie ciggltosci dziatania oraz bezpieczenistwa infrastruktury teleinformatycznej
w celu zapewnienia sprawnego i prawidtowego funkcjonowania ustug;



— ocena merytoryczna i opiniowanie zgtoszonych projektow zwigzanych z cyfryzacjg Urzedu
i jednostek organizacyjnych m.st. Warszawy;

— wspbtpraca z biurami, urzedami dzielnic oraz jednostkami organizacyjnymi m.st w celu
wypracowywania rozwigzan informatycznych wspierajacych ich prace.

W 2022 r. i 2023 r. zasady przygotowania i prowadzenia postgpowan o udzielenie zamowien
publicznych okreélaty przepisy zawarte w ustawach (m.in. ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. -
Prawo zamdwier publicznych — dalej: ,,ustawa pzp”) oraz zarzadzeniach Prezydenta m.st. Warszawy
(m.in. Zarzadzenie Nr 197/2022 Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 14 lutego 2022 r.
w sprawie wprowadzenia Regulaminu udzielania zamoéwien publicznych w Urzedzie m.st. Warszawy

— dalej: ,Regulamin udzielania zaméwien”).

Zgodnie z Regulaminem udzielania zaméwieri postgpowania o udzielenie zamoéwien publicznych

przygotowuje i prowadzi:

— komérka merytoryczna we wspétpracy z Biurem Zaméwien — w odniesieniu do zamdwienia
publicznego biura;

— komorka merytoryczna — po ustaleniu zasad udzielania z Biurem Zamoéwien —dla
zaméwienia wykonawczego do umoéw ramowych, zawartych w wyniku przeprowadzenia
postepowania;

— komérka merytoryczna dla zaméwieri o wartosci ponizej 130 000 zt.

W kontrolowanym okresie (w 2022 r. i w | pétroczu 2023 r.) w Biurze Informatyki zawarto:
__ 10 umdw na éwiadczenie ustug doradczych oraz eksperckich ustug informatycznych o tacznej
wartosci 2 609 373,00 zi;
12 uméw na éwiadczenie ustug zapewnienia zasobdw ludzkich z branzy IT zawartych
w ramach umowy ramowej nr UMIA/BC/B/X/2/2/3/98/2021-2024 o facznej wartosci 4 509
190,60 zt.

W latach 2022-2023 nie zlecano (np. w formie umowy zlecenia lub umowy o dzieto) pracownikom
Biura Informatyki ustug doradczych lub eksperckich w zakresie branzy IT, a pracownicy Biura

Informatyki w zakresie obowigzkéw nie maja wpisanego zadania dot. $wiadczenia ustug doradczych.

Do kontroli wybrano trzy postepowania zakoriczone podpisaniem umowy:
— nr UMIA/IT/B/X/2/2/3/11/2022 (postepowanie wykonawcze do umowy ramowej) na
éwiadczenie kompleksowych ustug z zakresu zapewnienia zasobdw ludzkich z branzy IT
w zakresie wdrozenia platformy e-commerce na potrzeby systemu dystrybucji materiatéw
promocyjnych Urzedu m.st. Warszawy na kwotg 120 318,60 zt brutto;

— nr UMIA/IT/B/X/2/2/3/35/2022 (zamdwienie o wartosci ponizej 130 000 zt) na $wiadczenie
doradztwa w zakresie funkcjonowania organizacji — zarzadzania dziatalnoscig i zasobami,
ktérego celem byto opracowanie i zaprezentowanie nowego modelu dziatania BIT



bazujgcego na wypracowanej strategii operacyjnej i metodyce OGSM na kwote 104 550,00 zt
brutto;

— nr UMIA/IT/B/X/2/2/3/81/22-24 (postepowanie w trybie z wolnej reki) na $wiadczenie
eksperckich ustug informatycznych, w tym konsultacji eksperckich oraz dostepu do gotowej
bazy danych wiedzy, udostepnionej przez Wykonawce i stanowigcej przedmiot jego
wiasnosci, zawierajacej artykuty dotyczace IT na kwote 937 875,00 zt brutto.

W wyniku przeprowadzonej kontroli — na podstawie przekazanych dokumentéw oraz udzielonych

wyjasnien — Biuro Kontroli:

— ocenia pozytywnie dziatania Biura Informatyki w zakresie prowadzenia postepowania
wykonawczego do umowy ramowej;

— ocenia negatywnie dziatania Biura Informatyki w zakresie udzielenia zamdwienia
publicznego w trybie z wolnej reki oraz udzielenia zaméwienia o wartosci ponizej 130 000

zt.
Kontrola ww. postepowan wykazata m.in., ze:

1. Naruszono art. 305 ust. 1 ustawy pzp, poniewaz zawarto umowe nr
UMIA/IT/B/X/2/2/3/81/22-24 w wyniku przeprowadzenia postepowania w trybie z wolnej
reki, pomimo ze w terminie udzielenia zamdwienia nie byto przestanek umozliwiajgcych

wykorzystanie tego trybu.

Zaréwno we wniosku o udzielenie zamdwienia, jak i w zawartej umowie wskazano, ze
podstawg skorzystania z trybu z wolnej reki byt art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy pzp méwigcy, ze
mozna uzy¢ trybu z wolnej reki w sytuacji powierzenia podobnych ustug dotychczasowemu
wykonawcy w okresie 3 lat od udzielenia zaméwienia podstawowego. Zgodnie z definicja
okreslong w art. 7 pkt 25 ustawy pzp dniem udzielenia zamdwienia jest dziefi zawarcia
umowy. W kontrolowanym przypadku zamdwienia podstawowego udzielono w dniu 5
listopada 2019 r. (zawarcie umowy UMIA/BC/B/X/2/2/3/79/19-21), postepowanie
zakoriczone udzieleniem zamdwienia powtdrzonego formalnie rozpoczeto w dniu 24
listopada 2022 r. (przestanie wniosku zakupowego do Biura Zaméwien Publicznych),

a zamowienia udzielono w dniu 30 listopada 2022 r. (zawarcie umowy
UMIA/IT/B/X/2/2/3/81/22-24), tj. z przekroczeniem o 25 dni terminu 3 lat.

2. Podczas prowadzenia postgpowania ponizej 130 000 zt zakoriczonego podpisaniem umowy
nr UMIA/IT/B/X/2/2/3/35/2022 naruszono przepisy wskazane w Regulaminie udzielania
zamowien, tj.:

— dla postepowania nie sporzagdzono wniosku zakupowego, co byto niezgodne z § 38 ust. 1
Regulaminu udzielania zamoéwien, zgodnie z ktérym jezeli warto$é¢ zamdwienia
przekracza 5 000 zt brutto podstawg procedury udzielenia zamdwienia jest

zatwierdzenie wniosku zakupowego;



— zapytania ofertowe wystane do potencjalnych wykonawcéw w formie zaproszenia na
spotkanie nie zawieraty opisu przedmiotu zaméwienia (dalej: ,0PZ”), warunkéw
realizacji zamGwienia oraz opisu kryteriéw wyboru oferty, co byto niezgodne z § 39 ust. 3

Regulaminu udzielania zamoéwien.

OPZ stanowigcy zatacznik do Umowy — zgodnie z wyjasnieniami p. Magdaleny Jadziewicz-
Kasak — zostat przygotowany w pazdzierniku 2022 r., tj. po miesigcu od spotkan
z potencjalnymi wykonawcami (8-14 wrzesnia) i w znacznej mierze powtarzat zapisy

znajdujgce sie w ofercie Wykonawcy wybranego w postgpowaniu.

3. W trakcie prowadzenia kontrolowanych postepowan nie dochowano nalezytej starannosci,

poniewaz:

— whniosek zakupowy dla postepowania zakoriczonego podpisaniem umowy nr
UMIA/IT/B/X/2/2/3/81/22-24 nie zostat opatrzony datg sporzadzenia i zatwierdzenia,
co byto niezgodne ze wzorem wniosku stanowigcym zatacznik nr 2 do Regulaminu

udzielania zamowien;

— nie sporzgdzono notatek stuzbowych/protokotéw ze spotkan z potencjalnymi
wykonawcami podczas prowadzenia postepowania zakoriczonego podpisaniem umowy
nr UMIA/IT/B/X/2/2/3/35/2022, co stanowito naruszenie art. 16 pkt 2 i art. 20 ust. 1
ustawy pzp, tj. zasady przejrzystosci i pisemnosci postepowania;

—  w umowie nr UMIA/IT/B/X/2/2/3/35/2022 btednie wskazano nr paragrafu dot.
termindw realizacji poszczegdlnych etapéw umowy w zakresie naliczania kar

umownych, co mogtoby utrudnié¢ mozliwos¢ ich egzekwowania;

— w zatgczniku nr 5 do umowy nr UMIA/IT/B/X/2/2/3/35/2022 - jako osoby przewidziane
do realizacji przedmiotu umowy — wskazano wytgcznie podwykonawcéw, jednoczesnie
nie wskazujgc produktéw jakie przekazano podwykonawcom do wykonania. Powyzsze
byto niezgodne z § 1 ust. 8 przedmiotowej umowy.

Wszystkie kontrolowane umowy w imieniu Miasta podpisata Pani Joanna Baniak — p.o. Dyrektora
Biura Informatyki. Pani Joanna Baniak petnita tez funkcje kierownika zamawiajgcego dla wszystkich

kontrolowanych postepowan.

Podsumowujac powyzsze ustalenia i oceny zalecam:

1. Udzielaé¢ zamowien publicznych w trybie z wolnej reki wyfacznie w sytuacji zaistnienia
odpowiednich przestanek wskazanych w art. 214 ustawy pzp;

2. Podczas udzielania zamdwien do 130 000 zt stosowac zapisy Regulaminu udzielania zaméwien ze
szczegdlnym uwzglednieniem sporzadzania: wniosku o udzielenie zamdwienia, OPZ, warunkow



realizacji zamowienia oraz opisu kryteriéw wyboru oferty przed skierowaniem zapytania do
potencjalnego wykonawcy;

3. Dochowywac nalezytej starannosci podczas prowadzenia postepowar o udzielenie zaméwien
publicznych, zwtaszcza w zakresie sporzgdzanych podczas postepowaniania dokumentéw.

Na podstawie § 22 ust. 10 Regulaminu organizacyjnego oraz § 41 ust. 1 Zarzadzenia oczekuje

od Pani w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od daty doreczenia niniejszego Wystgpienia
pokontrolnego, informacji o sposobie realizacji zaleceri/wnioskéw pokontrolnych i wykorzystaniu
uwag zawartych w wystgpieniu pokontrolnym lub przyczynach braku realizacji zaleceri/wnioskéw
pokontrolnych lub niewykorzystaniu uwag badz o innym sposobie usunigcia stwierdzonych
nieprawidtowosci lub uchybien.

Na podstawie § 41 ust. 1 Zarzadzenia zobowigzuje Panig do przekazania kopii ww. informacji Pani
Marii Wasiak — Sekretarzowi m.st. Warszawy oraz Pani Justynie Majeckiej-Zelazny — Dyrektorowi
Biura Zamoéwien Publicznych Urzedu m.st. Warszawy.

PREZYDENT

MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY

Pa—

Rafat Trzaskowski

Do wiadomosci:
1. Pani Maria Wasiak — Sekretarz m.st. Warszawy;
2. Panilustyna Majecka-Zelazny — Dyrektor Biura Zamdwieri Publicznych m.st. Warszawy.






