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Pan

Andrzej Golimont

Prezes Zarzadu Spétki z o.0.

Szpital Praski p.w. Przemienienia Panskiego

Wystgpienie pokontrolne

Na podstawie § 22 ust. 10 Regulaminu organizacyjnego Urzedu miasta stotecznego Warszawy,
stanowigcego zatacznik do zarzadzenia Nr 312/2007 Prezydenta miasta stotecznego Warszawy z dnia
4 kwietnia 2007 r. w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego Urzedu miasta stotecznego
Warszawy (z p6zn. zm.), w zwigzku z kontrola przeprowadzong przez Biuro Kontroli Urzedu m.st.
Warszawy w Szpitalu Praskim p.w. Przemienienia Pariskiego (dalej: ,Szpital Praski” lub ~Spotka”)

w okresie od 7 marca 2025 r. do 26 marca 2025 r., w zakresie wybranych zagadnien dotyczacych
nadzoru i realizacji procedur przyjmowania pacjentéw do szpitala, w szczegdInosci funkcjonowania
oddziatéw szpitala w tym zakresie, stosownie do § 47 ust. 7 Zarzagdzenia nr 1837/2019 Prezydenta
miasta stotecznego Warszawy z dnia 12 grudnia 2019 r. w sprawie zasad i trybu postgpowania
kontrolnego (dalej: ,, Zarzadzenie”), przekazuje Panu niniejsze Wystapienie pokontrolne.

Celem kontroli byto sprawdzenie i dokonanie oceny prawidtowosci dziatar pracownikéw Szpitala
Praskiego podczas zgtoszenia sie pacjentki w dniu 21 stycznia 2025 r. i czynnosci nadzorczych

podjetych w celu wyjasnienia sprawy.
Biuro Kontroli pozytywnie ocenia dziatania pracownikéw Szpitala Praskiego w badanym zakresie.

Minister Zdrowia, na podstawie rekomendacji Rady Akredytacyjnej, udzielit 29 listopada 2022 .
akredytacji Szpitalowi w zakresie dziatalnosci zaktadu leczniczego. Zgodnie z art. 21 ust. 1 ustawy

z dnia 16 czerwca 2023 r. o jakosci w opiece zdrowotnej i bezpieczefistwie pacjenta (Dz.U.2023.1692
ze zm) akredytacja ma na celu potwierdzenie spefniania przez podmiot udzielajacy $wiadczen
zdrowotnych standardéw akredytacyjnych w zakresie udzielania $wiadczen zdrowotnych oraz

funkcjonowania tego podmiotu.



W ramach Systemu Zarzadzania Jakoscig — Akredytacji Medycznej funkcjonuja w Szpitalu m.in.:

- procedura zgtaszania faktycznych wolnych tézek szpitalnych do SOR,

- procedura ustalania kolejnosci przyjmowania pacjentow w trybie planowym,

- procedura przyjmowania pacjentéw w trybie nieplanowym, szczegdlnie w stanie nagtego zagrozenia

zdrowotnego.

W dniu 21 stycznia 2025 r. do Szpitala zostata przywieziona karetkg przewozowgq . Pacjentka
posiadata skierowanie wystawione przez lekarza POZ z dnia 20 stycznia 2025 r. do planowanego
przyjecia do Oddziatu Choréb Wewnetrznych Szpitala Praskiego oraz zlecenie transportu pacjentki na
dzien 21 stycznia 2025 r.

W toku kontroli ustalono, iz skierowanie dla pacjentki nie zostato uzgodnione z Oddziatem Choréb
Wewnetrznych.

Wedtug danych z systemu Medicus Online 21 stycznia 2025 r. na Oddziale Choréb Wewnegtrznych o
godz. 9.30 znajdowalo sie 90 pacjentow.

Z notatki ordynatora Oddziatu Choréb Wewnetrznych z Pododdziatami wynika, iz oddziat ten posiada
92 miejsca, za$ 21 stycznia 2025 r. w Oddziale hospitalizowano 90 pacjentéw, w tym 20 os6b
wymagato izolacji z powodéw epidemiologicznych. Kohortacja pacjentéw tj. zbiorowa izolacja
umozliwita nieblokowanie 16zek z powodu izolacji chorych. Dwa wolne miejsca, po odprawie
ordynatoréw, zostaly rozdysponowane dla pacjentéw z SOR, ( liczba pacjentéw przebywajacych w
SOR dysponujacymi 9 t6zkami o godzinie 9:30 wynosita 28 pacjentéw, za$ migdzy godzing 9:30 a
10:30 z SOR wypisano 8 os6b za$ hospitalizowano w ich miejsce kolejne 10 0sdb).

Z notatek stuzbowych rejestratorki medycznej punktu przyje¢ planowych oraz lekarza petnigcego
dyzur w SOR wynika, iz po przyjezdzie karetki przewozowej do Szpitala, ratownik sprawujacy opieke
nad pacjentka zgtosit sie do punktu przyje¢ planowych, gdzie udzielono mu informacji o braku
uzgodnienia i zabezpieczenia miejsca dla pacjentki. Poinformowano réwniez, iz zgodnie z procedurg
obowiazujacg w Szpitalu ustalaniem przyje¢ planowych zajmuja sie odpowiednie sekretariaty
poszczegolnych oddziatow.

Ratownik nie udat sie do sekretariatu Oddziatu Wewnetrznego oraz nie przekazat informacji o stanie
zdrowia pacjentki. Nie pobrat numerka na SOR, co zgodnie z obowigzujacymi przepisami jest
obowiazkiem ratownika medycznego, jesli pacjent nie jest w stanie sam wykonac tej czynnosci.
Czynnos¢ ta jest réwnoznaczna z rozpoczeciem procedury hospitalizacji w SOR.

Ratownik z zespotu karetki przewozowej jedynie prosit o po$wiadczenie na skierowaniu pacjentki o
braku wolnych miejsc w oddziale wewnetrznym Szpitala. Rejestratorka medyczna zwrocita sig do
lekarza dyzurnego SOR, ktéry poswiadczyt rzeczywisty brak wolnych miejsc w oddziale wewngtrznym.
Lekarz dyzurny SOR zgodnie z procedurg na biezaco jest informowany o wolnych miejscach na
poszczegdlnych oddziatach Szpitala.

W dniu 3 marca 2025 r. na posiedzeniu Zarzadu Szpitala zapoznano sig informacjg Dyrektora
Medycznego w sprawie wydarzer dotyczacych pacjentki oraz powotfano dorazny zesp6t wyjasniajacy
w celu uzyskania pisemnych wyjasnien od 0séb uczestniczacych w zdarzeniach oraz stwierdzenia
prawidtowosci postepowania personelu Szpitala.

Zespot ten w notatce stuzbowej z dnia 5 marca 2025 r. podat, iz na podstawie przeprowadzone;j
analizy przebiegu wydarzen i obowigzujacych procedur, nie stwierdzit zadnych nieprawidtowosci.



W zwigzku z pozytywng oceng prawidtowosci dziatar pracownikéw Szpitala Praskiego oraz
wykonanych czynnosci nadzorczych Zarzadu Spétki nie formutuje zalecen pokontrolnych.

Do wiadomosci:

1. Pan Pawef Sukiennik Dyrektor Biura tadu Korporacyjnego Urzedu m.st. Warszawy;
2. Pani Olga Pilarska-Siennicka Dyrektor Biura Polityki Zdrowotnej Urzedu m.st. Warszawy.






