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UCHWALANR .........20....
RADY MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY

z dnia ..... reretrerniraenson 20...r.
W sprawie rozpatrzenia skargi Pana na Dyrektora Zarzgdu
Transportu Miejskiego

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 . Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096 oraz z 2019 r. poz. 60, 730 i 1133) uchwala

sig, co nastepuje:

§ 1. 1. Uznaje si¢ za bezzasadng skarge Pana ) na Dyrektora Zarzadu

Transportu Miejskiego.
2. Uzasadnienie sposobu rozpatrzenia skargi zawiera zatacznik do uchwaty.

§ 2. Zobowiazuje sig Przewodniczaca Rady m.st. Warszawy do przestania uchwaty
skarzaceml.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Uzasadnienie sposobu rozpatrzenia skargi Pana na Dyrektora
Zarzgdu Transportu Miejskiego

W skardze z dnia 4 czerwca 2019 r. skarzacy zarzuca Dyrektorowi Zarzady
Transportu Miejskiego niedostosowanie pojazdéw transportu publicznego do panujacych
warunkow pogodowych (niedziatajaca klimatyzacja przy wysokich temperaturach).

Z informacji uzyskanych przez Rade m.st. Warszawy z pisma Zastepcy Prezydenta
m.st. Warszawy Roberta Soszyhskiego z dnia 3 lipca 2019 r., znak: PM-TP-
PT.150.1.2019.ABI, wynika, ze w godzinach szczytu porannego i popoludniowego
po warszawskich ulicach porusza sie okolo 1600 aufobuséw transportu publicznego.
Mozliwosci taborowe przewoznikéw sg wykorzystywane maksymalnie, a w zajezdniach
pozostaja wylacznie autobusy rezerwowe. Dla wszystkich kontraktéw przewozowych
realizowanych przez firmy zewnetrzne, zawartych w roku 2016 i w latach pézniejszych,
obowigzkowym wyposazeniem pojazdu jest klimatyzacja dziatajaca w trybie automatycznym,
Podobne wymogi dotycza pojazdéw zamawianych przez Miejskie Zaklady Autobusowe
od roku 2015. Obecnie klimatyzacje posiada ok. 84% taboru, jednak jeszcze w lipcu tego
roku planowana jest dostawa 54 klimatyzowanych autobuséw marki Solaris Urbino 18
o napedzie gazowym. Duze inwestycje w tej sferze realizuja takZze Miejskie Zaklady
Autobusowe, jednakZe z uwagi na skale inwestycii, jakq jest wymiana taboru, proces ten jest
rozloZony w czasie.

Pracownicy Zarzadu Transportu Migjskiego kazdego dnia przeprowadzaja
w pojazdach warszawskiego transportu publicznego kontrole w zakresie zapewnienia
komfortu termicznego, ze szczegdlnym uwzglednieniem sygnalow przekazywanych przez
pasazerow. W przypadku wykrycia nieprawidtowosci pojazd taki moze byé odestany
do zajezdni, natomiast na operatora nakladane sa kary finansowe, W czasie upaldéw, do dnia
23 czerwca 2019 r., pracownicy Zarzadu Transportu Miejskiego przeprowadzili w sumie
2612 kontroli funkcjonowania klimatyzacji w autobusach i tramwajach, w wyniku ktérych
wjawniono 114 nieprawidlowosci.

Mimo wysokich temperatur zewnetrznych rezygnacja z obshugi linii autobusowych
taborem niewyposazonym w klimatyzacje skutkowataby zmniejszeniem mozliwosci
przewozowych i1 obniZzeniem czestotliwoéci kursowania niektérych linii, a w konsekwencji
zwigkszeniem napelnienia pojazdéw, Zarzad Transportu Miejskiego, w zwiszku z frwajacym
okresem wakacyjnym i zmniejszonymi potrzebami przewozowymi, wydal operatorom
dyspozycj¢, aby do obstugi linii komunikacyjnych kierowane byly w pierwszej kolejnosci
pojazdy wyposazone w system klimatyzacji przestrzeni pasazerskiej.

W zwiazku z powyzszymi wyjasnieniami skarge na Dyrektora Zarzadu Transportu
Miejskiego, dotyczaca niedostosowania pojazdéw transportu publicznego do panujacych
warunkow pogodowych, uznano za bezzasadna,

Stosownie do art. 239 § I ustawy z dnia 14 czerwca 1960 1. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2018 1. poz. 2096, z pozn. zm.) Rada m.st, Warszawy informuje,
iz: , W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana zq bezzasadng i jej
bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skariqcy ponowil skarge bez wskazania
nowych okolicznosci - organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymad swoje poprzednie
stanowisko z odpowiedniq adnotacjq w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzqcego. .




UZASADNIENIE
PROJEKTU UCHWALY RADY MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY

W sprawie rozpatrzenia skargi Pana . ) na Dyrektora Zarzgdu
Transportu Miejskiego

W dniu 5 czerwca 2019 r. do Rady m.st. Warszawy wplynela skarga Pana

na Dyrektora Zarzadu Transportu Miejskiego.

Zgodnie z postanowieniami 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096, z pdzn. zm.) jezeli przepisy
szczegolne nie okreslaja innych organdéw wihasciwych do rozpatrywania skarg organem
wiasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dzialalnogci kierownika jednostki
organizacyjnej m.st. Warszawy jest Rada m.st. Warszawy, co czyni zasadnym podjecie
uchwaty w przedmiocie rozpatrzenia skargi.

Uchwala nie rodzi skutkéw finansowych dla budzetu m.st. Warszawy ani dla WPF.
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Opinia Skarbnika m.st. Warszawy z dnia Oﬁ wrzesnia 2019 r.
do projektu uchwaly Rady m.st. Warszawy

Na podstawie § 29 ust. 6 Statutu miasta stolecznego Warszawy, stanowigcego
zatgeznik do uchwaty Nr XX11/743/2008 Rady miasta stolecznego Warszawy z dnia 10 stycznia
2008 roku (Dz. Urz. Woj. Maz. z 2015 r. poz. 5569 z péZn. zm.) projekt uchwaly Rady m.st.
Warszawy w sprawie rozpatrzenia skargi Pana na Dyrektora Zarzadu

Transportu Miejskiego

opiniuje pozytywnie

Z upowaznienia Skarbnika m.st. Warszawy

(W

Zastepca Skarbpika m.st. Warszawy
Dyrektor
Biura Planowania Budzetowego
Marzanna Krajewska



PREZYDENT MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY

pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa,
tel. 22 443 10 00, 27 443 10 01, faks 22 443 10 02
sekretariatprezydenta@um.warszawa.pl, WWW.Um. Warszawa.
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Warszawa, dnia /% wrzednia 2019 r,
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zgodnie z § 29 ust.2 pkt 2 Statutu m.st. Warszawy w sprawie:

- rozpatrzenia skargi Pana
Miejskiego,
- przekazania skargi Pana

. przekazania skargi Pani Pana
Wesota m.st. Warszawy,

- przekazania skargi Pana |
- przekazania skargi Pana

Ewa Malinowska-Grupiriska
Preewadniczgca Rady m.st. Warszawy
u przekazuj¢ oryginaly projektow uchwaty Rady m.st. Warszawy, zlozonych

na Dyrektora Zarzadu Transportu

Prezydentowi m.st. Warszawy,

Radzie Dzielnicy

Prezydentowi m.st. Warszawy,
1 Wojewodzie Mazowieckiemu,

- przekazania skargi Pani - - Prezydentowi m.st. Warszawy,

- przekazania skargi Pani
w Warszawie,

- przekazania skargi Pana

» przekazanie skargi Pani |
- przekazanie skargi Pana

- przekazanie skargi Pana

Samorzagdowemu Kolegium Odwolawczemu

Prezydentowi m.st. Warszawy,
Prezydentowi m.st. Warszawy,
1 Prezydentowi m.st. Warszawy,
Prezydentowi m.st. Warszawy,

. przekazanie skargi Pana | —-—-  Prezydentowi m.st. Warszawy,

- rozpatrzenia petycji Pani

Muzeum Powstania Warszawskiego
wraz z opiniami prawnymi z dnia 13 stycznia br. 1 opiniami Skarbnika m.st. Warszawy.

przekazania petycji Stowmzys;zenja Polski Instytut Praw Ghchych Dyrektorowi




