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W sprawie rozpatrzenia skargi Pani . na Prezydenta m.st. Warszawy

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096 oraz z 2019 r. poz. 60 i 730) uchwala

sig, co nastepuje:

§ 1. 1. Uznaje si¢ za bezzasadng skarge Pani . na Prezydenta

m.st. Warszawy.
2. Uzasadnienie sposobu rozpatrzenia skargi zawiera zatacznik do uchwaty.

§ 2. Zobowiazuje si¢ Przewodniczaca Rady m.st. Warszawy do przeslania uchwaly
skarzace;j.

§ 3. Uchwata wchodzi w Zycie z dniem podjecia.
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Uzasadnienie sposobu rozpatrzenia skargi Pani na Prezydenta
m.st. Warszawy

W skardze z dnia 4 marca 2019 r., skarzaca zarzuca Prezydentowi m.st. Warszawy
niestosowanie co najmniej minimalnych standardéw pomocy publicznej w zakresie
mobilnosci 0s6b niepelosprawnych, ktére zostaly sformulowane w art. 20 Konwencji
0 prawach 0s6b niepelnosprawnych z dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz.U. 22012 r. poz.1169).

Z informacji uzyskanych przez Rade m.st. Warszawy z pisma Zastepcy Prezydenta
m.st. Warszawy Pawla Rabieja z dnia 20 maja 2019 r., znak: PS.N.150.2.2019.PSL, wynika,
ze m.st. Warszawa realizuje zatozenia art. 20 Konwencji poprzez szereg dziatan. Nalezy
do nich zapewnienie dostgpnoSci transportu publicznego oraz systemu zwolnien i ulg
w oplatach za bilety komunikacji miejskiej dla oséb z niepetnosprawno$ciami. W obszarze
dotyczacym zapewnienia dostepnoéci transportu publicznego dla oséb o ograniczonej
mobilnosci i percepcji zarzadzeniem Prezydenta m.st. Warszawy nr 1682/2017 wprowadzono
standardy dostgpnosci dla infrastruktury przystankowej. Ponad 95% przystankow
komunikacji publicznej jest dostgpnych dla oséb o ograniczonej mobilnoéci, w tym ponad
87,5% jest w pelni dostepna; réwnoczeénie systematycznie prowadzone sa inwestycje
zwigzane z przebudowa peronéw przystankéw zgodnie z obowigzujacym standardem.
Zapewniono 100% niskopodtogowego taboru autobusowego, metra i SKM oraz ok. 60%
taboru tramwajowego; podjete sg dzialania majace na celu znaczne zwigkszenie iloéci
niskopodiogowego taboru tramwajowego. Kolejne dzialanie to $wiadczenie ustugi
specjalistycznego przewozu 0sob z niepetnosprawnosciami w systemie ,,0od drzwi do drzwi”,
tzn. kierowca i asystent zapewniajg kompleksowa pomoc osobie z niepetnosprawno$cia.
Korzystajacy ponosi odptatno$¢ tj. zryczalttowana kwote za kurs w wysokoéci 15 zt brutto.
Nastepne dziatanie to realizacja przez Centrum Ustug Spotecznych programu ,,Asystent
Osoby Niepelnosprawnej” skierowanego do oséb z niepelnosprawno$cig ruchowa,
sensoryczng oraz intelektualna. Ushugi asystenckie sa nieodplatne, realizowane przez 7 dni
w tygodniu w godzinach od 8.00 do 22.00 na terenie m.st. Warszawy. Celem programu jest
m.in. pomoc W przemieszczaniu si¢ 0séb z niepetnosprawnosciami po miescie komunikacja
miejska, przy zalatwieniu spraw np. urzedowych, wizytach lekarskich, rehabilitacji,
korzystaniu z débr kultury, rekreacji, sportu itp. Dodatkowo Stoleczne Centrum Osdb
Niepetnosprawnych zapewnia obstuge programéw majacych na celu dofinansowanie
ze Srodkéw PFRON do zakupu wysokiej jakoSci przedmiotéw wspierajacych poruszenie
sig, urzadzen i technologii wspomagajacych itp. Ostatnie z dzialan to zlecanie organizacjom
pozarzadowym prowadzenia szkolef z orientacji przestrzennej dla oséb niepelnosprawnych
i stabowidzacych.

W zwiazku z powyzszymi wyjasnieniami skarge na Prezydenta m.st. Warszawy
dotyczaca niestosowania co najmniej minimalnych standardéw pomocy publicznej w zakresie
mobilnosci 0s6b niepetnosprawnych uznano za bezzasadna.

Stosownie do art. 239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096, z p6zn. zm.) Rada m.st. Warszawy informuje,
iz: ,, W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadng i jej
bezzasadnosé wykazano w odpowiedzi na skarge, a skariqcy ponowil skarge bez wskazania
nowych okolicznosci - organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze podirzymac swoje poprzednie
stanowisko z odpowiedniq adnotacjq w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzqcego.”,
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UZASADNIENIE
PROJEKTU UCHWALY RADY MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY

W sprawie rozpatrzenia skargi Pani na Prezydenta m.st. Warszawy

W dniu 8 marca 2019 r. do Rady m.st. Warszawy wplyneta skarga Pani
. ha Prezydenta m.st. Warszawy.

Zgodnie z postanowieniami 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096, z pozn. zm.) jezeli przepisy
szczegblne nie okreflaja innych organow wiasciwych do rozpatrywania skarg organem
wiasciwym do rozpatrzenia skargi na Prezydenta m.st. Warszawy jest Rada m.st. Warszawy,
co czyni zasadnym podjecie uchwaty w przedmiocie rozpatrzenia skargi.

Uchwala nie rodzi skutkéw finansowych dla budzetu m.st. Warszawy ani dla WPF.

Przewodniczaca

Komisji $karg, anlté:ii Petycji
L/L/[é)ymowska
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Opinia Skarbnika m.st. Warszawy z dnia QL{ czerwca 2019 r.
do projektu uchwaly Rady m.st. Warszawy

Na podstawie § 29 ust. 6 Statutu miasta stolecznego Warszawy, stanowiacego
zalgcznik do uchwaty Nr XX11/743/2008 Rady miasta stolecznego Warszawy z dnia 10 stycznia
2008 roku (Dz. Urz. Woj. Maz. z 2015 r. poz. 5569 z poZn. zm.) projekt uchwaty Rady m.st.
Warszawy w sprawie rozpatrzenia skargi Pani na Prezydenta m.st.

Warszawy

opiniuj¢ pozytywnie

Z upowaznienia Skarbnika m.st. Warszawy
Iﬂf Jp wtQ
Zastepca Dyrektora

Biura Planowania Budzetowego
Aleksandra Jonca
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w zafaczeniu przekazuj¢ oryginaly projektéow uchwaty Rady m.st. Warszawy, ztozonych
- zgodnie z § 29 ust.2 pkt 2 Statutu m.st. Warszawy w sprawie:

1. wskazania organu wlasciwego do rozpatrzenia skargi Pana

2. rozpatrzenia skargi Pani na Komendanta Strazy Miejskiej m.st.
Warszawy

3. przekazania skargi Pana » Wojewodzie Mazowieckiemu,

4. przekazania skargi Pana . Prezydentowi m.st. Warszawy,

5. przekazania skargi Pani Radzie Dzielnicy Srédmieécie m.st.
Warszawy,

6. przekazania skargi Pani Wojewodzie Mazowieckiemu,

7. przekazania skargi Pana » Prezydentowi m.st. Warszawy,

8. przekazania wniosku Pana » Prezydentowi m.st. Warszawy,

9. rozpatrzenia skargi Pana . na Prezydenta m.st. Warszawy,

10. rozpatrzenia skargi Pana na Prezydenta m.st. Warszawy,

11. przekazania skargi Pani Radzie Dzielnicy Praga-Potudnie m.st.
Warszawy,

12. rozpatrzenia skargi Pana na Prezydenta m.st. Warszawy,

13. rozpatrzenia skargi Pani na Dyrektora Centrum Ustug

Spotecznych ,,Spoteczna Warszawa”,

14, rozpatrzenia skargi Pani na Prezydenta m.st. Warszawy,
15. przekazania skargi Pani Prezydentowi m.st. Warszawy,
16. przekazania skargi Pani Prezydentowi m.st. Warszawy,

wraz z opiniami prawnymi z dnia 13 stycznia br. i opiniami Skarbnika m.st. Warszawy.
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